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Estado de Informacidn No Financiera 2023/ FERMAX

Introduccion al Estado de Informacion No
Financiera de FERMAX

Bases y criterios para la elaboracion del Estado de Informacién no Financiera

Consolidado

El presente Estado de Informacion No Financiera (en
adelante e indistintamente, “EINF” o el “Informe”) se ha
elaborado de conformidad con la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el
textorefundidodelalLeyde Sociedadesde Capital aprobado
por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley
22/2015, de 20dejulio, de Auditoria de Cuentas, en materia

de informacidn no financiera y diversidad.

Para la divulgacién de este Informe, ademas, se han
considerado las directrices sobre la presentacion de
informes no financieros de la Comisién Europea (2017/C
215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/UE. Asimismo,
Fermax ha tomado como referencia el marco para la
elaboracion de memorias de sostenibilidad Global

Reporting Initiative (GRI) en su version GRI Standards-2021.

La informacidon contenida en el presente Informe hace
referencia a todas las actividades desarrolladas por la
sociedad “FERMAX HOLDING INVESTMENT, S.L.” y sus

sociedades dependientes (en adelante e

indistintamente, “FERMAX” o el “Grupo”) durante el
ejercicio 2023, comprendido entre el 1 de enero y el 31
de diciembre, con el objetivo de informar sobre las
cuestiones medioambientales, sociales y relativas al
personal, derechos humanos, desarrollo sostenible, asi
como cualquier otra informacién que sea relevante tanto
para el Grupo como para agentes externos, en relacién con
las actividades propias del negocio desarrollado por

FERMAX.

De conformidad con lo anterior, el presente Informe forma
parte integrante de las cuentas anuales consolidadas
correspondientes al ejercicio 2023, habiendo quedado
incluido como anexo alinforme de gestiéon consolidado una
vez verificado por “CROWE ACCELERA MANAGEMENT,
S.L.” en su condicién de prestador independiente de
servicios de verificacion, todo ello de conformidad con la
nuevaredaccion que lacitadaLey 11/2018 da al articulo 49
del Cédigo de Comercio, y segun el alcance y términos

expresados en su informe de verificacion.
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Fermaxy su modelo de negocio

Descripcion del Modelo de Negocio

FERMAX es un grupo empresarial de origen espafol, con sede
principal en la Avenida Tres Cruces, 133, Valencia, Espania,

fundado en 1949.

Destaca por ser uno de los lideres mundiales de la
comunicacién residencial, especializado en la fabricaciéon y
comercializacién de equipos de portero electrénico,
videoportero digital, domética, sistemas de control de
accesos y soluciones de conectividad para el hogar,
ocupando un lugar de referencia entre las marcas mas

importantes del mundo.

Fiel a su deseo de seguir uniendo a las personas y sus
hogares con el mundo, FERMAX continda apostando por una
innovacion continua. Las nuevastecnologias digitales e IPhan
permitido la conectividad de las viviendas abriendo asi un gran
abanico de posibilidades en la gestiéon de los servicios

derivados de esta funcionalidad.

ol A =4\ VA 4 2023 en cifras ﬂ:e

+85 paises

e

Facturacion

80 M€

Equipo Humano

489

J

Ademas de ser lider en el mercado nacional, actualmente

FERMAX cuenta con seis filiales internacionales en Bélgica,
China, Francia, Polonia, Reino Unido, Singapury oficinas de
representacion en Colombia, Turquia, Emiratos Arabes y
Portugal.

FERMAX se apoya en una red de distribuidores
internacionales ubicados en mas de 85 paises, lo que
implica que en el planeta haya millones de personas

disfrutando de sus equipos.
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Valores, principios estandares y normas de conducta

En cada nuevo Plan Estratégico, el equipo directivo revisa y actualiza la Misidn (razén de ser de FERMAX), la Vision (dénde
queremos llegar) y los Valores (los principios éticos y profesionales, asi como las competencias que definen al equipo de

personas que integran FERMAXYy que constituyen el soporte de la cultura organizacional).

Mision
@! Ser lideres en los sistemas de videoportero conectado

Aprovechar la conectividad de nuestras instalaciones para
proporcionar nuevos servicios y negocios a los distintos actores que
inferactdan con los edificios v las viviendas

FERMAX

— Senfido de perfenencia e identificacién con la cultura de la
empresa

- Integridad y respeto
Valores — Mdéxima orientacién al cliente y al resultado

— Esfuerzo y frabajo en equipo
@ — Versatilidad y actitud permanente de adaptacién al cambio

— Compromiso con la igualdad, la seguridad, la salud y el medio
ambiente

— RSC

Plan estratégico

Con un caracter fabril, FERMAX se ha caracterizado siempre por su orientacién al cliente buscando la excelencia en el disefo

y la calidad de sus productos, y manteniéndose a la vanguardia de las Ultimas novedades tecnoldégicas.

Consciente del entorno que le rodea, marcado por la revolucién tecnoldgica y la aceleracion digital, FERMAX evoluciona

adaptandose a las necesidades del mercado e innovando en las prestaciones de su porfolio.

El plan estratégico de FERMAX, cuyas raices se asientan en la esencia de ser un grupo tecnolégico valenciano que disefa,
desarrolla, fabrica y distribuye internacionalmente sus productos, tiene como objetivo convertir a la compafia en el lider de

los sistemas de videoportero conectado.

Para ello, FERMAX ha elaborado un modelo de negocio que, complementando al modelo de negocio tradicional, busca
explorar todas las posibilidades que ofrece la conectividad de sus productos a través de servicios de valor ahadido a diversos
stakeholders de la ciudad, asi como explorar nuevos canales de venta que permitan ampliar horizontes y llegar a nuevos

clientes.
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Mapa empresarial

En el siguiente organigrama, se reflejan las entidades que forman parte de los estados financieros consolidados:

FERMAX HOLDING
INVESTMENT SL

FERMAX
ELECTRONICA,
SAU

FERMAX
TECHNOLOGIES,
SLU

OPENDIT
SERVICIOS
DIGITALES, 5LU

BRANDING,
sLu

FERMAX FRANCE, FERMAX UK,
LY LTD

FERMAX FERMAX ASIA
POLSKA, 5p.zo.0 PACIFIC PTE. LTD

BELGIUM, NV

100% 100% 100% 95% 100% 100%

De conformidad con lo anterior, FERMAX desarrolla su estrategia a través de las siguientes sociedades, siendo:

® ;

FERMAX BRANDING gestiona la OPENDIT nace para desarrollar vy

’

o

L)

FERMAX HOLDING, la sociedad que propiedad de la marca FERMAX. comercializar  los  nuevos  servicios

consolida el resto de las empresas del disponibles gracias a la conectividad de

Grupo, ademas de ser la empresa que nuestros productos.

centraliza los departamentos de

servicios corporativos.

FERMAX ELECTRONICA, la insignia del Grupo, engloba:

e la actividad fabril desarrollada integramente en Espafa, y la
,+* comercializacién de productos, tanto en territorio nacional como en
LA R
. . .

e internacional.

FERMAX TECHNOLOGIES se encarga del Ademés, comprende todas las filiales internacionales: Fermax Asia

disefio, la innovacion y desarrollo de Pacific, Fermax Belgium, Fermax Shanghai, Fermax France, Fermax UK y

productos y tecnologias siendo el vehiculo Fermax Polska.

que agrupa el centro de serviciosde I+Dy

desarrollo de producto. Y el Centro Especial de Empleo y Montajes Electrénicos, CEEME,

ubicado en las instalaciones de la sede central.
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Estructura de gobernanzay politicas de grupo

En 2023 se ha producido un cambio de propiedad tras la adquisiciéon del grupo por parte de MCH PRIVATE EQUITY, una gestora

espafola de fondos de capital riesgo y EURAZEO, gestora de activos privados lider en Europa.

La estructura organizativa interna de FERMAX HOLDING INVESTMENT, S.L., como empresa cabecera del Grupo, cuenta con

los siguientes 6rganos de gobierno:

Junta de Socios

Formada por todos los socios de “FERMAX HOLDING INVESTMENT, S.L.”, como entidad dominante del Grupo, quienes se

reunen, al menos, una vez al afo.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el 6rgano de representacion de la Compafia, con el cometido principal de velar por el buen

funcionamientoy los intereses de grupo FERMAX.

Direccion General

Directamente dependiente del Consejo de Administracion de Fermax, se encuentra la Direccidon General, integrada por el
director general de Fermax, quien actualmente ostenta también el cargo de Consejero Delegado y Presidente del Consejo de
Administracién de la Compaiiia.

Del Departamento de Direccién General dependen el resto de los integrantes del equipo directivo, responsables de las
distintas areas operativas de Fermax:

CONSEJO

DE ADMINISTRACION

CEO
Direccion General

. i . | . ; 5 DIRECCION DE
DIRECCION DE PERSONAS : DIRECCION FINANCIERA | DIRECCION DE i DIRECCION DE C
Y ORG. CORPORATIVA CORPORATIVA : ESTRATEGIA TECNOLOGIA (CTO) HW TECNOLOG(;-:\O(CTO) SWy
DIRECCION DE DIRECCION DE H DIRECCION DEVENTAS i DIRECCION DE DIRECCION
PROYECTOS (PMO) MARKETING (CMO) GORPORATIVA OPERACIONES OPERACIONES DE CHINA

Pese a que, como se ha mencionado, FERMAX Holding cuenta con un Consejo de Administracion, esta caracteristica no es
comun a todas las sociedades del Grupo. A continuacidn, se adjunta un cuadro resumen de los 6rganos de administracion de
las sociedades nacionales del Grupo:

Sociedad Organo de administracion

FERMAX HOLDING INVESTMENT S.L. Consejo de Administracion

OPENDIT SERVICIOS DIGITALES, S.L.U. Consejo de Administracion

Administrador Unico

(7 2 el e B Fermax Holding Investment, S.L.

Administrador Unico
Fermax Holding Investment, S.L.
Administrador Unico
Fermax Holding Investment, S.L.
Administrador Unico
Fermax Electronica, S.A.U.

FERMAX TECHNLOGIES, S.L.U.

FERMAX ELECTRONICA, S.A.U.

CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO MONTAJES ELECTRONICOS, S.L.U.
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En cuanto a las funciones que desempefan estos érganos, encontramos:

Funciones principales de la Junta de Socios

1. Laaprobacion de las cuentas anuales, la aplicacion del resultado y la aprobacion de la gestidn social.

2. Elnombramientoy cese de los administradores, de los liquidadores y, en su caso, de los auditores de cuentas, asi
como el ejercicio de la accidn social de responsabilidad contra cualquiera de ellos.

3. Lamodificacion de los estatutos sociales.

4. Elaumentoy la reduccion del capital social.

5. Lasupresion o limitacion del derecho de suscripcién preferente y de asuncion preferente.

6. Laadquisicion, laenajenacién ola aportacion aotra sociedad de activos esenciales. Se presume el caracter esencial
del activo cuando el importe de la operacién supere el veinticinco por ciento del valor de los activos que figuren en
el ultimo balance aprobado.

7. Latransformacion, la fusion, la escision o la cesién global de activo y pasivo.

8. Ladisolucion de la sociedad.

9. Laaprobacién del balance final de liquidacion.

10. Cualesquiera otros asuntos que determinen la ley o los estatutos.

Funciones principales del Consejo de Administracién

1. Laaprobacidn de un plan estratégico de FERMAX para los proximos afos.

2. Laformulacion de las cuentas anuales.

3. Elestablecimientoy control de los presupuestosy sus proyecciones financieras.

4. Laaprobacion de alianzas estratégicas.

5. Elmantenimiento de reuniones con caracter periédico con el equipo directivo en las que se realiza un seguimiento
de la evolucion de las sociedades del Grupo y de FERMAX.

6. Elcontroly seguimiento de otras materias que, extra estatutariamente, deben ser supervisadas por este 6rgano tales
como endeudamientos, constitucidn de garantias reales o personales a favor de terceros, autorizacion de la

transmision de participaciones sociales, establecimiento y modificacion de la politica de dividendos, etc.

Funciones principales de la Direccion General

1. Definirlos planes estratégicos de la Compaiiia de manera que se trace la hoja de ruta, para los préoximos tres o cuatro
afnos, garantizando la continuidad del negocio, asi como su evolucidn. La estrategia interna de la Compafiia es
compartida en el seno del Consejo de Administracién de Fermax, para su posterior aprobacién. Una vez el plan
estratégico de la Companiia ha sido aprobado por el Consejo de Administracion, este es compartido con el resto de
los miembros que integran el equipo directivo de manera que sea posible implementar acciones concretas. Al
respecto, es responsabilidad de Direccion General y del resto del equipo directivo velar por que la comunicacién
entre los distintos departamentos sea fluida y adecuada, de modo que el plan estratégico de la Compafia llegue
correctamente a todas las areas del negocio.

2. Proponer al Consejo de Administracion e implementar, en su caso, medidas correctoras en el caso de producirse
desviaciones entre los resultados obtenidos y los objetivos establecidos.

3. Latoma de decisiones con relacién al negocio, tales como decisiones relativas a inversiones o presupuestos en
paralelo con la Direccidén Financiera Corporativa, de modo que se garantice que los recursos existentes de la
Compafiia se destinan a los objetivos de la misma.

4. Lasupervision de las cuentas de resultados de las empresas del Grupo.

9
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5. Dotar a FERMAX de la estructura organizativa necesaria para poder llevar a cabo las acciones aprobadas mediante
los planes estratégicos de la Companiia. Dentro de las funciones aqui asumidas, se encuadra la aprobacién para la
incorporacion de nuevo talento, asi como, en su caso, la creaciéon de nuevos departamentos y/o funciones en
relacién con las necesidades de la Compaiiia.

6. Lacoordinacion del equipo directivo, a través de reuniones periddicas, con cada uno de los miembros del equipo de
direccién, de modo que la comunicacion dentro del Comité de Direccidn sea 6éptima.

7. Asistenciaareuniones periddicas con el Consejo de Administracion reportandole sobre la situacion de la Compaiiia,
de modo que el Consejo de FERMAX pueda gestionar dicha informacidn, reunirse para tratar sobre estos asuntos 'y

tomar las decisiones y/o llevar a cabo las acciones que estime convenientes en cada momento.

Ademas de las funciones aqui descritas, la Direccion General debe gestionar y resolver situaciones cotidianas que
puedan tener lugar en el seno de la organizacién, liderar y motivar al personal de FERMAX, asi como tener un rol activo,

en general, en cualquier cuestidon que pueda afectar a la Compania.

Asimismo, dado que “FERMAX ELECTRONICA, S.A.U.” esta certificada segun la norma UNE EN ISO 9001:2015, la
Direccion General realiza, con periodicidad anual, la correspondiente revision del Sistema de Gestidn de la Calidad, asi
como la revision de su Politica de Calidad y Sostenibilidad Ambiental. Con ello, la Direccién manifiesta su compromiso a

garantizar su correcta difusion y aplicacion en todos los niveles.

COMITES RESPONSABLES DE LA TOMA DE DECISIONES

Comité de Direccion
FERMAX cuenta con un Comité de Direccién liderado por la Direccion General y compuesto por los miembros del equipo

directivo que integran responsables de las distintas areas operativas.

Las funciones principales del Comité de Direcciéon pueden resumirse como sigue:

1. Disefo del plan estratégico de FERMAX para los proximos afios y definicién de las acciones necesarias de cada area
para la consecucién de los objetivos establecidos.

2. Proposicién e implementacion de medidas correctoras en el caso de producirse desviaciones entre los resultados
obtenidosy los objetivos establecidos.

3. Toma de decisiones que garanticen la viabilidad de FERMAXy su supervivencia a largo plazo.

4. Comunicacion de la estrategiay las decisiones acordadas por la direccion a los propios equipos logrando un éptimo
nivel de informacién y facilitando la cooperacion y alineamiento de las acciones entre los diferentes departamentos
de las empresas que conforman el Grupo.

5. De forma complementaria a las funciones enunciadas con anterioridad, el Comité de Direccién es el érgano
encargado de llevar a cabo las revisiones anuales tanto del sistema de gestidn de la calidad, como de la politica de

calidad y sostenibilidad ambiental.
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Organo de cumplimiento
FERMAX cuenta con un érgano de cumplimiento normativo colegiado, integrado por tres miembros, (en adelante, el
"Organo de Cumplimiento") encargado de supervisar el Modelo de Cumplimiento Normativo que se estd implantando
en el Grupo. Concretamente, las principales funciones de este Organo de Cumplimiento son las siguientes:

1. Identificar, analizary, en su caso, actualizar, los principales riesgos a los que se enfrenta el Grupo.

2. Elaborar politicas, procedimientosy controles para garantizar el cumplimiento normativo.

3. Supervisar la correcta implantacion y desarrollo del Modelo de Cumplimiento Normativo del Grupo.

4. Difundir la politicay obligaciones en materia de cumplimiento normativo en todo el Grupo.

5. Formar al personal del Grupo en materia de cumplimiento normativo.

6. Investigar las comunicaciones que se reciban a través del Canal Etico implantado en el Grupo.

7. Asesorar al Consejo de Administraciony a la direcciéon en materia de cumplimiento normativo.

8. Informar periédicamente al Consejo de Administracién sobre el estado del Modelo de Cumplimiento

Normativo del Grupo.

Grupos de interés y materialidad

Atendiendo a criterios de responsabilidad, influencia,

cercania, dependenciay representacion, y en funcion de

Clientes

su grado de implicacion, FERMAX es consciente del
compromiso que adquiere con sus grupos de interés o

stakeholders, habiendo establecido un modelo de

relacion basado en la confianza y mejora continua para Accionistas Proveedores

la consecucioén de sus objetivos.

FERMAX

Pueden identificarse dos vertientes claras en cuanto a

quienes conforman los grupos de interés de Fermax,

una vertiente externa compuesta por aquellos Personas

Trabdjadoras

Sociedad
stakeholders que se situan fuera del ambito societario

y otra interna compuesta por aquellos ubicados en el

nucleo de la compafia.

VERTIENTE EXTERNA

Clientes
Son uno de los principales grupos de interés para FERMAX. Son el motor de su transformacion, pieza clave para la
evolucién, el desarrollo y la innovacion de los productos y servicios. Por ese motivo, FERMAX, en su politica de Calidad,

realiza encuestas de satisfaccion para evaluar el grado de cumplimiento de sus expectativas y detectar puntos de mejora.

Proveedores

FERMAX cuenta con diversos proveedores, que prestan sus servicios en diferentes areas y estados de la fabricacion del
productoy prestacion de servicios. FERMAX cuenta con un procedimiento de seleccidn, evaluaciény reevaluacion de sus

proveedores que tiene en cuenta, entre otros, los aspectos de caracter medioambiental, de calidad y de |+D.

11
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Sociedad

Este grupo de interés se divide en tres subgrupos fundamentales:
a) Asociaciones

FERMAX colabora con diversas asociaciones sectoriales, con las que se fomenta el intercambio de informacién y
tendencias acerca de la evolucién del sector como son, entre otras, FENITEL (Federacion Nacional de Instaladores e
Integradores de Telecomunicaciones) y AMETIC (Asociacién Multisectorial de Empresas de Tecnologias de la
Informacién, Comunicaciones y Electrénica), a nivel nacional, o FEMEVAL (Federacion Empresarial Metallrgica

Valenciana), y AMIITEL (Asociacion Madrilefa de Instaladores e Integradores de Telecomunicacion) a nivel regional.

Ademas, FERMAX también colabora con asociaciones empresariales no sectoriales como AVE (Asociacion Valenciana de
Empresarios), ARVET (Agrupacién Espafiola de empresas Exportadoras), APD (Asociaciéon para el Progreso de la
Direccién) y con el FORO DE MARCAS RENOMBRADAS ESPANOLAS que agrupa marcas lideres espafiolas con un alto

grado de internacionalizacion.

A nivel internacional, FERMAX esta asociada a la SPANISH CHAMBER OF COMMERCE IN THE UK, y la AGEFE

(Associagcao Empresarial dos Sectores Eléctrico, Electrodoméstico, Fotografico e Electronico) de Portugal.

b) Medios de comunicaciéon

Para informar sobre las Ultimas novedades, FERMAX aparece regularmente en medios de comunicacién empresariales
como Valencia Plaza o Economia3, ademas de en diversas publicaciones sectoriales como URBIS (Revista del Colegio
de Administradores de Fincas de la Comunidad Valenciana), Electronoticias, Cuadernos de Seguridad, Cuadernos de

Material Eléctrico y El instalador de Telecomunicaciones.

c) Sociedad civil

FERMAX presta especial atencion a los principales temas materiales, tendencias e inquietudes de la sociedad en general.

VERTIENTE INTERNA

Accionistas

La Direccion de FERMAX vela por garantizar unos estandares de transparencia corporativa y tratar de alinear los intereses

de la sociedad con los accionistas e inversores.

Personas trabajadoras
Son el activo principal y quienes aportan valor a FERMAX: un equipo comprometido, versatil, y con una gran capacidad de
adaptacion al entorno y sus cambios.
FERMAX apuesta por el desarrollo personal y profesional de las personas trabajadoras que lo integran en pro del éxito del
interés comun, fomentando la motivacion del capital humanoy fortaleciendo su sentimiento de pertenenciay compromiso

con la compaifiia.
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Anivelinterno, para el seguimiento y valoracién de los temas relevantes, FERMAX cuenta con la colaboracién de responsables
pertenecientes a distintos niveles en los que se evaluan aspectos legales, financieros, de calidad de servicio y producto,

tecnolégicos y medioambientales, y su relacién con las partes interesadas.

Desde el punto de vista externo, se obtiene informacién periddica tanto de aquellos colectivos que tienen contacto directo

con FERMAX (mediante encuestas, entrevistas e informes), como de la sociedad en general.

Para garantizar una vision holistica del entorno en el que opera FERMAX, se han consultado publicaciones de otras entidades
internacionales en materia de sostenibilidad, tales como el informe “Global Risk Report” de World Economic Forum,y el
informe de Forética "Sostenibilidad, la vision de un futuro incierto", el barometro DIRSE & EY sobre materialidad "Evolucién
sobre las prioridades de la funcion de sostenibilidad (ASG) ante la situacion socioecondmico global" o la "Guia para la

integracion de criterios ESG en los Consejos de Administracion" de PWC.

N2 Lista de temas materiales Enfoque
1 Promover habitos sostenibles SOCIAL
2 Ciberseguridad TECNOLOGICO
3 Adaptacion y mitigacion del cambio climatico MEDIOAMBIENTE
4 Inestabilidad de precios ECONOMICO
5 Conflicto entre estados ECONOMICO
6 Cumplimiento normativo y ética empresarial SOCIAL
. — 7 Generacion de empleo SOCIAL
Los temas materiales que se han priorizado en el presente e T R T T TS RAGIAL
. L . 9 Diversidad e inclusion SOCIAL
Informe, atendiendo a las principales preocupaciones de T — EDIDAMBIENTE
los grupos de interés y el principio de materialidad son: 11 Digij:a.lizacic'fnvuso de.tecnologias inteligente.s TECNC{LC’)GICO
12 Posicionamiento y atributos de marca sostenible ECONOMICO
13 Obtencién resultados previstos ECONOMICO
14 Calidad de producto TECNOLOGICO
15 Comunicacion con el cliente SOCIAL
16 Innovacion TECNOLOGICO
17 Salud y seguridad de las personas SOCIAL
18 Gestidn responsable de la cadena de suministro MEDIOAMBIENTE
19 Responsabilidad social corporativa SOCIAL
20 Continuidad / previsién de suministro ECONOMICO

Los temas materiales expuestos han sido clasificados segun su enfoque, distinguiendo:

Social: se trata de temas, factores, y tendencias de especial interés tanto para FERMAX como para sus personas
trabajadorasy la sociedad en general. En este sentido, el Grupo mantiene un compromiso firme que garantiza entre otros
valoresy principios de conducta, la integracion, la no discriminacion, el respeto, la igualdady la responsabilidad social para

contribuir a crear una sociedad diversay mas solidaria.

Medio Ambiente: segun este enfoque, se recogen los principales temasy preocupaciones que afectantanto a la sociedad
en general, como a clientes y proveedores. FERMAX, desarrolla su actividad desde el respeto al Medio Ambiente,
cumpliendo con los estdndares establecidos en la normativa vigente y estableciendo protocolos para minimizar el

impacto de sus actividades en el entorno.

Tecnoldgico: en el sector de las telecomunicacionesy la conectividad en general, los aspectos derivados de la tecnologia
y la responsabilidad de su correcto uso tienen especial relevancia tanto para FERMAX, como para sus personas
trabajadoras y la sociedad en su conjunto. FERMAX posee un elevado compromiso por la innovacidon continua y la
busqueda permanente de la calidad, procurando anticiparse, evitar y/o minimizar cualquier incidencia en los productos
y servicios que ofrece, siempre con el objetivo de garantizar la mejor experiencia de uso posible.
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Econdmico: segln este enfoque, se recogen los principales temas materiales de especial interés para la vertiente interna,

es decir, socios y personas trabajadoras. Con la finalidad de velar por un futuro que proteja sus intereses, FERMAX tiene

como objetivo ser un grupo empresarial integrado por empresas responsables y sostenibles.

F i

Gestion de riesgos

FERMAX cuenta con un Modelo de Gestion de Riesgos para identificar, clasificary valorar los riesgos potenciales que pueden

afectar tanto a las actividades mas relevantes de FERMAX como a sus integrantes y su entorno.

Através de su andlisis y revision, este procedimiento permite ayudar a:

=  Alcanzar los objetivos estratégicos.
. Proteger las necesidades e intereses de los principales stakeholders.

=  Velarporlosresultados, lareputaciony laimagen de marca de FERMAX.

=  Garantizar la estabilidad y solidez de FERMAX a largo plazo.
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Periddicamente, miembros responsables de distintos niveles de la organizacion, realizan una revision sobre la relevancia y

probabilidad de ocurrencia de los riesgos que se exponen a continuacion:

TIPO DE RIESGOS

RIESGO

GESTION

ECONOMICOS

Riesgos que pueden tener un impacto en los resultados del
Grupo o su rendimiento, destacando riesgos de crédito en
operaciones comerciales, la volatilidad en los tipos de
cambio y la inflacion.

LEGALES

Riesgos que pueden afectar de un modo directo o indirecto
al Grupo debido a un incumplimiento o Inohservancia de la
normativa mercantil, fiscal y penal que resulte aplicable, v
que pueden afectar, incluso, a su reputacion e imagen de
marca.

En particular, los riesgos econdmicos y legales son gestionados a
traves del analisis, seguimiento, revision y control periadico que se
realiza desde el area financiera, legal y comercial de los principales

indicadores y fuentes de informacion existentes.

COMERCIALES

Riesgos relacionados con aquellos aspectos de la
operativa intrinseca de FERMAX, es decir, tanto de la
compraventa de productos y servicios, como del lugar en el
que se comercializan. Destacan riesgos de deudores, de
proveedores, de pais y de precios.

Respecto a los riesgos comerciales, se analiza periodicamente la
evolucion de distintos indicadores, entre los que destacan aquellos
centrados en garantizar nuestra capacidad continuada de suministro de
pedidos, asi como en el cumplimiento v mejora de las necesidades y
expectativas de los clientes, a traves de entrevistas, encuestas de
satisfaccion y otras acciones de comunicacion.

MEDIOAMBIENTALES

Se considera la probabilidad e impacto de aquellos riesgos
ambientales derivados de la actividad del Grupo en el
entorno.

Estos riesgos se gestionan a traves de la implantacion de un sistema
de gestion medioambiental cuyo objetivo persigue la mejora continua
en todos los procesos y actividades desarrollados por las empresas del
grupo en las que tales riesgos pueden materializarse como
consecuencia de su actividad.

Riesgos relacionados con la vulnerabilidad de los sistemas
informaticos vy la proteccion de la informacion. Destaca la
ciberseguridad tanto en materia fabril, como de producto

conectado.

En cuanto a los riesgos sobre sistemas informaticos, FERMAX cuenta
tanto con un procedimiento intermo de gestion y resolucién de
incidencias, como con asesoramiento y validacion externo de sus
procesos, focalizandose especialmente en aquellos relacionados con la
ciberseguridad.

RRHH

Riesgos relacionados con aspectos sociales de FERMAX,
bien desde la perspectiva de la seguridad y salud de las
personas trabajadoras como desde un punto de vista
organizacional.

En matena de Recursos Humanos, FERMAX evalua y analiza
constantemente las necesidades y expectativas del personal,
habiéndose establecido distintos mecanismos de seguimiento y control,
centrandose en la formacion, asi como en el desarrollo personal y
profesional.

Finalmente, y con caracter adicional a lo anteriormente expuesto, cabe destacar que FERMAX cuenta con el asesoramientoy

consultoria de entidades externas para la mitigacion de los riesgos anteriormente mencionados y, a su vez, lograr la

consecucion de sus objetivos.
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Cuestiones medioambientales

FERMAX, en su compromiso con el medioambiente y con las partes interesadas, mantiene un sistema de gestion

ambiental basado en la normativa ISO 14001.

La politica de FERMAX sobre calidad y sostenibilidad ambiental marca sus lineas prioritarias de actuacion, entre las cuales

destaca:

- La mejora continua de procesos y actividades, aplicando en todo momento una politica de optimizacion de costes,
reduccion de gastos y economia circular.

- Elcompromiso con el medio ambiente, y la determinacidon de los aspectos ambientales de la organizacion.

- La planificacién y control en todas las fases del proceso productivo, desde la concepciéon del producto hasta la
garantia de funcionamiento en uso, integrando conceptos de economia circular en cada una de las fases,

proporcionando concienciacion en la sostenibilidad ambiental.

La Direccion de FERMAX se compromete totalmente con esta politica y la expone para su general conocimiento y aplicacién

por parte de todas las personas que integran el Grupo.

Principio de precaucion

Debido a que la actividad de FERMAX no estéa considerada como actividad altamente contaminante, las medidas aplicadas son
proporcionales a los impactos ambientales negativos que pueden derivarse de su actividad industrial. No obstante, el Grupo
cuenta en su podliza de seguro de Responsabilidad Civil con una cobertura de siniestros por contaminacién accidental y

repentina por valor de 6.000.000€.

En cualquier caso, durante el ejercicio 2023 FERMAX no ha incurrido en sancién alguna por el incumplimiento de las leyes o

normativas en materia de medio ambiente.

Contaminacion

Respecto a las emisiones y uso de recursos, sélo se consideran relevantes los datos asociados a las plantas de produccién
ubicadas en la sede principal del grupo en Valencia y Alacuas (Valencia), ya que el resto de entidades son meramente

comercializadoras.

EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO
La fabricacién de productos FERMAX no genera directamente gases de efecto invernadero, por lo que no se estima

conveniente adoptar medidas extraordinarias ni establecer metas de reduccién de emisiones de dichos gases.
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EMISIONES ATMOSFERICAS

Segun la legislacion vigente, (véase la Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de calidad del aire y proteccion de la atmdsfera y el Real
Decreto 100/2011, de 28 de enero, por el que se actualiza el catalogo de actividades potencialmente contaminadoras de la
atmosferay se establecen las disposiciones bdsicas para su aplicacion), se determina que la actividad productiva de FERMAX no
es una actividad potencialmente contaminadora. No obstante, en su compromiso con el medio ambiente, FERMAX realiza
controles voluntarios y mantiene un registro de todos los focos emisores existentes, en funcidon de las materias primas,
combustible utilizado y contaminante generado en cada fase del proceso productivo. Adicionalmente, se recopilan las

mediciones periddicas para asi ratificar el bajo nivel de emisiones generadas por la actividad fabril.

Fuente factor emisiones: Calculadora MITECO Fuente factor emisiones: Calculadora MITECO
2022: Gasoil 2,519 / Gasolina 2,250 3022: 0,272 KgCOZe/Kwh
2023: Gasoil 2,519 / Gasolina 2,250 2023: 0,272 KgCOZe/Kwh
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Los datos de 2022 han sido recalculados con el mismo factor de la calculadora MITECO para facilitar la comparativa.

Respecto a las emisiones de alcance-1, cabe destacar que a pesar de que el peso de los vehiculos diésel se ha reducido en

favor de los vehiculos de gasolina, el aumento de las emisiones se debe al aumento de la flota.

Lareduccién de las emisiones de alcance-2 se debe principalmente a la reduccién del consumo eléctrico por el uso de placas

solares instaladas en 2022 en las plantas de fabricacion.

CONTAMINACION ACUSTICA

FERMAX, de acuerdo con la legislacion vigente (véase el Decreto 266/2004, de 3 de diciembre, del Consell de la Generalitat,
por el que se establecen normas de prevencién y correccién de la contaminacidén acustica en relaciéon con actividades,
instalaciones, edificaciones, obrasy servicios), se somete periédicamente a ensayos de nivel de ruido ambiental certificados

por un organismo de control autorizado.

A tal efecto, el ultimo certificado elaborado por el laboratorio de ensayo certificd que el ruido emitido durante la actividad
industrial de la sede central de FERMAX en Valencia es de 54+2 dBA, mientras que las emisiones del centro fabril de Alacuas

fueron de 53,7 dBA, Este valor es inferior al valor limite permitido de 60 dBA.
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Economia circular. Prevencion, reciclajey reutilizacion

En todas las fases del ciclo de los productos FERMAX se aplican los principios de prevencion, reciclaje y utilizaciéon. A modo

ilustrativo, en el siguiente diagrama se visualiza el flujo de generacidn y reciclaje de residuos y de reutilizaciéon de materiales:
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FASE DE DISENO

En FERMAX se revisan las directivas europeas sobre ecodisefio que puedan aplicar a nuestros productos, ademas de la
Directiva 2011/65/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de 2011, sobre restricciones a la utilizacion de
determinadas sustancias peligrosas en aparatos eléctricos y electronicos (Directiva RoHS) y el Reglamento n.°© 1907/2006,
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006, relativo al registro, la evaluacion, la autorizacién y la

restriccion de sustancias y preparados quimicos (REACH).

Por otra parte, FERMAX ha centrado su estrategia de producto en crear y desarrollar una nueva tecnologia totalmente digital
— DUOX PLUS - cuya innovacion radica en permitir una reduccién tanto en los elementos necesarios en la instalacion como
en el cableado. Este avance tecnolégico es clave, no sélo desde un punto de vista técnico, sino también medioambiental, al
permitir una mayor eficiencia en el uso de los recursos en el proceso de fabricacién de los productos. Paralelamente, el
departamento de Calidad, junto al de 1+D, hacen seguimiento de la evolucion de la sostenibilidad de los productos FERMAX

con indicadores de eficiencia energética y ratios comparativos de consumos de energia entre productos.
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FASE DE APROVISIONAMIENTO

En la fase de planificacion y compra de materias primas existe un procedimiento en el que se insta a todos los nuevos

proveedores, desde la firma delacuerdo de suministro de materias primas, a cumplir unos requisitos medioambientales en lo

referido a los embalajes de los productos, en aras de la optimizacion del uso de recursos y la minimizacion del impacto del

proceso productivo en el medio ambiente. En este sentido, se exige que los embalajes estén correctamente dimensionados,

sean reutilizables y no contengan sustancias nocivas.

Tras la entrada en vigor de la ley 7/2022 de residuos y suelos contaminados, FERMAX se registré formalmente en el registro

territorial del Impuesto Especial sobre envases de plastico no reutilizables, en condicidn de contribuyente por realizar

adquisiciones intracomunitarias.

Durante el afio 2023, se han cumplido con todas las nuevas obligaciones de informacién al Ministerio para la Transicién

Ecolégicay el Reto Demografico y al Ministerio de Hacienda tras la entrada en vigor de la ley 7/2022:

Declaracion de envases puestos en el mercado 2021y 2022 con un arduo trabajo de recopilacién de informacién al
ser de caracter retroactivo, determinando el % de material reciclado, peso, tipo de material y su capacidad de
reutilizacién.

Pago impuesto plastico y libro de existencias.

Memoria anual de residuos peligrosos

Con motivo de la entrada en vigor de la ley 7/2022 en 2023 FERMAX ha creado un equipo de trabajo cuyo objetivo es reducir

los envases de plastico de un solo uso, tanto los envases gestionados en las instalaciones de la sede central como los

depositados en el mercado.

8,90

8,00

Ratio (gr/unid) de plastico de un sélo uso Elindicador utilizado para el seguimiento de este objetivo es: gramos de
envases de plastico gestionados y gramos de envases puestos en

mercado sobre N° de productos puestos en el mercado.

El ratio obtenido al cierre de 2023 ha sido de 8,28 gr/unid, lo que supone
una mejora del 4,17% respecto al ratio de 8,64 gr./unid. de 2022.

2022 2023 Asimismo, el ratio obtenido en 2023 cumple con el objetivo marcado

para ese afo de 8,60 gr/unid.

Ademas, en 2023 se lleva un mayor control de los productos de importacion en el area de residuos electrénicos, pasando el

material a inspeccién (SOIVRE) con controles de cumplimiento de la legislacion ROHS, asi como control de registro de

productores de equipos electrénicos.
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FASE DE PRODUCCION

Tanto en la fabrica como en el almacén se emplean contenedores reutilizables (cajas y bandejas de plastico), a la vez que se

reutilizan materiales de envasado como cajas de cartén, foam y pallets.

Ademas, en la linea de fabricacidn existe un sistema propio de recuperacién y reparacion de productos no conformes, para

poder minimizar el volumen de residuos generados durante el proceso productivo y mejorar la eficiencia del uso de las

materias primas.

FASE DE COMERCIALIZACION

€eCcoemMBeS

FERMAX, desde la entrada en vigor de la Ley 11/1997, de 24 de abril, de Envases y
Residuos de Envases, esta adherida a la sociedad “ECOEMBALAJES ESPANA, S.A.” (en
adelante, “ECOEMBES”), lo que se traduce en un compromiso de accién adquirido con la
sociedad en materia de medio ambiente y desarrollo sostenible por el que contribuye
econdmicamente al Sistema Integrado de Gestion (en adelante “SIG”), respecto a la

comercializacién de productos envasados a usuario final.

Con el Real Decreto 1055/2022 se deroga la ley 11/1997. A través de dicho real decreto
todos los envases deberan estar adheridos a un SIG, diferenciando los envases,

domésticos (usuario final), comerciales o industriales.

En la fase de comercializacion, hay que destacar que los embalajes de cartén de los productos que FERMAX pone en el

mercado contienen de media 50% de material reciclado.

Ademds, se presenta periédicamente un PLAN EMPRESARIAL DE PREVENCION DE RESIDUOS DE ENVASES en el que se

detallan las acciones a realizar para conseguir la optimizacion de embalaje de nuevos productos y la reduccion de tintas en

embalajes ya existentes. Elactual plan abarca los ejercicios 2022-2024. Para llevar a cabo este plan, desde los departamentos

de Ingenieria de Produccidn, Calidad y Medioambiente y Marketing se aunan esfuerzos para establecer objetivos de

optimizacion de los envases y embalajes y poner en marcha medidas de redisefio de estos.

Embalaje sin optimizar

ma]aje optimizado
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FASE DE POSTVENTA

Dentro del marco del acuerdo de FERMAX con sus Servicios de Asistencia Técnica Oficiales en Espafa existe un apartado
de Politica de Medio Ambiente por el que los mismos se comprometen a realizar una correcta gestion de residuos cumpliendo

con la legislacion vigente.

Todos los productos que eventualmente hayan sido devueltos por los clientes seran procesados en unafase de despiece con la
doble intencién de favorecer: (i) la segregacion de residuos, en caso de los componentes inservibles, y (ii) la eficiencia de
recursos mediante la reutilizaciéon de los componentes que, segun los estandares de calidad de FERMAX, puedan ser

incorporados de nuevo al proceso productivo.

SEGREGACION DE RESIDUOS

FERMAX promueve acciones de concienciacién y educacién medioambiental entre las personas trabajadoras mediante la

implantacion de pautas medioambientales para la correcta segregacion segun el tipo de residuos generados en cada area.

Enlaslineasde producciony areastécnicas se encuentran los contenedores especificos de residuos generados en el proceso
productivo (aluminio, zamak, circuitos, cables, piezas de plastico, puntas de soldador...) y estan perfectamente identificados

y localizados para su posterior tratamiento.

Tanto en estas areas como en las oficinas, almacenesy zonas de descanso se encuentran contenedores de los residuos mas
comunes, como papel o cartén, ademas de otros mas especificos, como pilas o téneres.
FERMAX desecha los principales residuos generados en la sede principal a través de gestores autorizados por la

Administracién competente.

Los residuos que en mayor medida se generan en el proceso productivo son envases y embalajes: balas de papel y carton,
balas de plastico y pallets de madera. En relacion con este punto, véase a continuacion el detalle de la cantidad total de

residuos generados en 2023 y 2022 desglosados por tipologia:

Método

Residuos peligrosos 2022-2023 5 Tn. 2022 Tn. 2023 % 2022-2023
tratamiento
15 02 02* - Material absorbente (sepiolita, textil, no textil) R13 1,27 0,29 -77,04%
16 06 01* - Baterias de plomo R13 0,14 0,11 -19,55%
08 04 09* / 16 05 07* - Productos quimicos R13 0,03 0,10 234,48%
12 01 09* - Taladrina R13 0,23 0,05 -76,65%
15 01 10* - Envases contaminados de plastico R13 0,18 0,04 -80,00%
15 01 11* - Aerosoles R13 0,06 0,02 -59,32%
15 01 10* - Envases contaminados metalicos R13 0,02 0,02 -28,57%
08 01 11* - Liquidos cuba méaquinas de ola R13 0,06 0,01 -86,44%
2001 36/ 16 02 13* - Tubos de monitor R13 0,07 0,02 -77,46%
16 06 03* - Pilas botéon ZDEVOL R13 0,00032 0,00109 236,06%
16 06 04 - Pilas ZDEVOL R13 0,00004 0,031000 71993,02%
13 08 99* - Residuos de aceite (agua, aceite y otros) R13 0,09 0,0000 -100,00%
20 01 21* - Tubos fluorescentes (Kg.) R13 0,05 0,0000 -100,00%
200136/ 16 02 13* - Tubos de monitor R13 0,07 0,0160 -77,46%
Total 2,28 0,70 -69,15%
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Residuos no peligrosos 2022-2023 Método o 2022  Tn.2023 % 2022-2023
tratamiento

20 01 01 - Balas de papel y carton R12 37,975 36,87 -2,91%
17 04 02 - Aluminio RO4 10,510 12,56 19,52%
20 01 39 - Balas de plastico R12 7,565 743 -1,74%
16 01 19 - Plastico inyeccién (ABS, PMMA, PC, Chatarra plastica) R12 3,212 4,83 50,50%
20 01 39 - Piezas plastico PRODUCTOS FERMAX R12 6,825 4,03 -40,97%
17 04 01 - Bobinas y transformadores RO4 0,000 0,18

20 01 39 - Residuos de fibra de vidrio R12 4,374 4,49 2,58%
17 04 05 - Hierro (Hierro, taras) RO4 2,929 3,61 23,39%
17 04 05 - Acero RO4 3,324 3,25 -2,20%
16 02 14 / 20 01 36 - Circuitos y componentes electronicos R12 3,060 2,17 -29,15%
20 01 01 - Documentacion confidencial R12 0,362 1,84 408,01%
20 01 39 - Piezas pldstico R12 0,967 0,73 -24.41%
20 01 36 - Equipos electronicos R13 0,450 0,51 14,22%
2001 01 / 15 01 06 - Material de oficina (carpetas, archivadores, etc.) R12 0,000 0,10

10 08 09 / 17 04 06 - Estafio sin plomo R12 0,338 0,21 -36,59%
20 01 39 - Residuos de Baquelita R12 0,636 0,20 -67,92%
08 03 99 - Toners de impresora (Kg) R13 0,079 0,09 16,46%
17 06 04 / 20 01 39 - Estiropor (m3) R12 0,030 0,01 -55,93%
15 01 02 - Envases de plastico R12 0,012 0,01 -58,33%
1501 03 / 20 01 38 - Palets de madera R12 0,886 0,00 -100,00%
17 04 01 - Cables y Cobre limpio RO4 0,298 0,00 -100,00%
19 12 12 - Materiales mezclados - Placas de cristal 0 0,120 0,00 -100,00%
Total 83,95 83,13 -0,97%]

USO SOSTENIBLE DE RECURSOS

En cualquier caso, ademas de las pautas medioambientales para la segregacion de residuos disponibles en las instalaciones

a las que anteriormente se ha hecho referencia, FERMAX lleva a cabo periédicamente, a nivel interno, campafas de

sensibilizacién medioambiental y de concienciacion sobre el uso sostenible de los recursos.

AGUA

Agua - Consumo {megalitras}

Recursos naturales

m 2022 2023

MATERIAS PRIMAS

El consumo de agua de FERMAX se limita al mero uso sanitario en

todas las instalaciones, por lo que la actividad de FERMAX no entrafa

un impacto relevante en este recurso medioambiental.

En 2023 el consumo ha sido de 1,67 megalitros y ha supuesto una

reduccion del 15,03% sobre el consumo de 2022.

Materiales consumidos en 2022y 2023 agrupados en las siguientes familias:

Tipo de material m

Componentes Electrénicos 125.544.731 137.778.461

Embalaje / Etiquetado / Documentacion 8.223.292 1.252 8.315.242 1.359

Piezas Metdlicas 6.448.447 25.101 5.335 7.243.515 27.305 5.266
Piezas Plastico 3.997.993 24 98.864 3.412.961 160 99.988
Varios 1.405.733 5.399 4 1.749.929 22.798 9
Cableado 46.825 10.013 49.118

Total general 145.620.196 78.601 104.203 158.510.120 100.740 105.264
% 2022-2023 8,85% 28,17% 1,02%
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ENERGIA

La unica fuente de energia en la planta productiva de FERMAX es la electricidad.

En abril de 2022, FERMAX instald y puso en funcionamiento placas fotovoltaicas, tanto en la sede central como en la

planta de Alacuas (Valencia), que han permitido reducir los niveles de consumo eléctricoy las emisiones.

Imagen de la instalacién fotovoltaica de la sede central

Imagen de la instalaciéon fotovoltaica de la planta de Alacuas (Valencia)

En 2023 elconsumo de energia eléctrica fue de 1.075.538 Kw, un 13,74% inferior al consumo del afio 2022.

La implantaciéon de placas solares ha propiciado un autoconsumo de 192.302 Kw.

1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000 1.243.815
600.000

1.075.538

400.000
200.000
0

2022 2023

W Recursos naturales - Energia eléctrica (Kw/h)

= Recursos naturales - Energia eléctrica (Kw/h) - Placas solares

Proteccion de la biodiversidad

Las instalaciones de FERMAX no estan ubicadas en areas protegidas por lo que su actividad no genera impacto en la biodiversidad.
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Cuestiones sociales y relativas al personal

Equipo: Principios éticos y cddigo de conducta

Desde el convencimiento de que el capital humano es elactivo fundamentaldel Grupo, en FERMAX lagestién de las personas
se asientaenunmodelode excelencia continua, basado en la formacion permanente, la comunicacion, el trabajo en equipo,
la promocion interna y la innovacion, para lograr la adaptacion constante al cambio que permita asegurar el futuro de

FERMAX.

En este sentido, debe destacarse que FERMAX cuenta con un CODIGO ETICO que recoge su compromiso de actuar
conforme a unos valores y principios que garanticen un comportamiento responsable y con absoluto respeto a la legalidad
vigente, en todas las relaciones del Grupo, con sus propias personas trabajadoras, con sus clientes, con sus proveedores,

consusaccionistasy conlasociedad en general.

Por este motivo, FERMAX se compromete a:

Fomentar el sentido de pertenencia, buscando la armonia entre el ejercicio de la profesién y la vida personal.

Impulsar politicas de seguridad y salud en el trabajo, asumiendo las medidas preventivas establecidas en la legislacion
vigente de cada pais, garantizando que las personas trabajadoras desarrollan sus labores en lugares seguros y

saludables, y previniendo los accidentes en el lugar de trabajo.
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Cumplir con la legislacion laboral de cada pais en los que opera, respetando las leyes y normativas referentes a
contratos y jornadas laborales, y retribuyendo a todos las personas trabajadoras respetando la legislacion local y

convenio del sector, acorde con lafuncién desempefiada, y sin distincién de sexo.

No discriminar a ningun empleado por razén de sexo, raza, discapacidad fisica, religién, ideologia, edad o nacionalidad,

ni contratar personas por debajo de la edad legal minimamente permitida.

No permitir ninguna forma de acoso o abuso fisico, sexual, psicolégico o verbal. En FERMAX, la gestion de los recursos
humanos y las relaciones entre las personas trabajadoras se basan en el respeto escrupuloso a la dignidad de las

personas, y estan soportadas en los principios de confianza y respeto mutuo.

Gestionar las relaciones laborales en base a la igualdad de oportunidades sin distincién de género.

Ser socialmente responsable, contribuyendo a crear una sociedad con més oportunidades para todos y mas solidaria,

y asumiendo el compromiso ético de preocuparse por el entorno y por una sociedad diversa.

Desarrollar su actividad desde el respeto al Medio Ambiente, cumpliendo los estdndares establecidos en la normativa

medioambiental vigente y minimizando el impacto de sus actividades sobre el mismo.

Mantener el principio de neutralidad politica, no interfiriendo politicamente en las comunidades donde desarrollamos
nuestras actividades, como muestra ademas de respeto a las diferentes opiniones y sensibilidades de las personas

vinculadas a la empresa.

Tratar la informacion personal con confidencialidad, ya que FERMAX recopila, mantiene y gestiona informacién
personal sobre las personas trabajadoras, clientes, y proveedores, de acuerdo con las obligaciones de privacidad que

se establecen en la normativa que resulta aplicable en materia de proteccién de datos personales.

Considerar que la “Orientacion al Cliente” va mas alla de una mera declaracién de buenas intenciones, ya que el cliente
es el nicleo de la actividad empresarial y entorno a él estan orientados todas las personas y procesos que conforman

FERMAX.
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Empleo

A cierre del ejercicio 2023 el equipo FERMAX estuvo formado por 489 personas, de las cuales 296 formaron parte de la plantilla
en Espana, lo que supone un 60,6 % del total de la plantilla, y 193 conformaron la plantilla internacional del Grupo, es decir un
aumento del 9,4% respecto al cierre del afio anterior.

En las tablas presentadas a continuacion se detalla informacién sobre los siguientes aspectos:

N.° DE PERSONAS TRABAJADORAS A 31.12.2023 POR EDAD, PAIS, SEXO Y CLASIFICACION PROFESIONAL

N° de personas frabajadoras a 31.12.2023 por edad, pais, sexo y clasificacion profesional

N° 18-30 | 31-55 >55 gz:i?;: Ingen. / técn. Comercial Admin Almacén Produccién
Pais empl. H M anos anos anos H M H M H M H M H M H M
UK 12 10 2 3 7 2 1 0] 2 0 S 0 1 2 1 0] 0 0
POL 15 11 4 2 13 0 1 0 7 1 2 1 0 2 1 0] 0 0
CN 17 12 S 3 14 0 1 0] 9 0] 1 0 1 S 0 0] 0 0
SG 105 87 18 29 73 3 1 1 74 0] 9 1 2 16 1 0] 0 0
FR 18 15 3 2 14 2 1 0 4 0 9 0 o] 3 1 0] 0 0
ESP 296 198 98 40 233 23 13 3 101 28 32 1 S 20 9 11 38 35
POR 2 2 0 0 2 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0] 0 0
EAU 2 2 0 o] 1 1 0 0] 1 0] 1 0 o] 0 o] 0] 0 0
CcoL 1 1 0 0] 1 0 0] 0] 0] 0] 1 0 0 0 0] 0] 0] 0
BEL 21 16 S 0 20 1 0 0 9 0 é 0 0 4 1 1 0 0
TOMLGRUPO | 289 354 135 | 79 a8 32 18 | 4 | 28] 2| 66 i 3| w0 s2]| 142 3 | 35
FERMAX

N° de personas frabajadoras a 31.12.2022 por edad, pais, sexo y clasificacion profesional

Ne 18-30 31-55 >55 Consejero Director In'géi':;r: / Comercial Admin. Almacén Produccién

Pais empl. H M afios afios afios H H M H M H M H M H
UK 11 9 2 3 6 2 0 0 1 0 2 0 4 0 1 2 1 0 0 0
POL 12 10 Z 1 11 0 0 0 1 0 6 1 2 0 0 1 1 0 0 0
CN 21 14 7 5 16 0 0 0 1 0 11 0 0 0 2 7 0 0 0 0
SG 88 73 15 20 64 4 0 0 1 1 62 0 6 2 2 12 2 0 0 0
FR 17 15 2 3 12 2 0 0 1 0 4 0 9 0 0 2 1 0 0 0
ESP 271 179 92 33 221 17 3 0 12 3 87 23 29 2 4 20 10 10 34 34
POR 2 2 0 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0
EAU 2 2 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
CoL 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
BEL 21 16 5 0 20 1 0 0 0 0 9 0 6 0 0 4 1 1 0 0

TOTAL GRUPO

FERMAX 446 321 125 65 354 27 3 0 17 4 183 24 58 4 10 48 16 1 34 34

DISTRIBUCION DE MODALIDADES DE CONTRATOS DE TRABAJO POR EDAD, SEXO, Y CLASIFICACION PROFESIONAL A 31.12.2023

Distribucion de modalidades de empleo por edad, sexo y categoria profesional

Contrato fijo Contrato temporal Contrato a tiempo parcial Contrato fijo Contrato temporal Contrato a tiempo parcial
B30 3155 oo o 1830 3155 o T 18-30 3155 o B30 355 oo o B30 355 o 1830 3155 o o
afos afos afos afos afos afos aios afos afos afos aios afos
Consejo & Direccién, 10 16,2 12 - - - - - - - 4.0 - - - - - - -
Ingeniero { técnico, 348 144,94 S.0 6.8 46 02 07 20 = 31 186 3.0 02 10 - - - -
Comercial 5.0 48,0 10,0 07 10 £ = - = 07 22 = = 08 = 5 - =
Admin. 16 5.0 10 ] 06 = - 10 = 8.0 301 37 15 45 = = 3.7 -
Almacén = 135 13 = = 02 = = - - 8.0 20 = 06 = = 10 -
Produccién 20 318 = 11 a7 - - - - 2,0 26,8 6.0 N 0.3 - - - -

DISTRIBUCION DE MODALIDADES DE CONTRATOS DE TRABAJO POR EDAD, SEXO, Y CLASIFICACION PROFESIONAL A 31.12.2022

Contrato fijo Confrato temporal Contrato a tiempo parcial Confrato fijo Contrato temporal Confrato a tiempo parcial
18-30 afios 31-55afios >55afios  18-30 afios 31-55afios >55afios  18-30 afios 31-55 afios  >55 afios 18-30 afios 31-55afios >55afios  18-30 afios 31-55afios >55afios  18-30 afios 31-55 afios  >55 afios
Consejero| = 20 1.0
Director| 10 150 1.0 40
Ingeniero / técnico| 23.6 1293 3.5 73 53 = 1.0 1.0 = 1.0 203 - 20 1.5 = N - -
Comercial 23 426 10.9 = = 0 44 = = = - - - -
Admin, 1.7 65 1.0 1.4 - = = = = 48 320 42 3 46 20 -
Almacén| 1.0 140 1.0 85 20 09 - - 1.0
Produccién| 30 319 - 09 0.1 - = = 5 10 27.9 45 1.0 4 -
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NUMERO DE DESPIDOS POR SEXO, EDAD Y CLASIFICACION PROFESIONAL 2023

N° Despidos 2023 por sexo, edad y clasificacién profesional

Consejo & Direccion|

Hombres Mujeres
18-30 afios  31-55 afios >55 afios 18-30 afios  31-55 arios >55 afios
3 & = = =

Ingeniero / técnico|

Comercial|

Admin,

Almacén|

Produccion

NUMERO DE DESPIDOS POR SEXO, EDAD Y CLASIFICACION PROFESIONAL 2022

N° Despidos 2022 por sexo, edad y clasificacién profesional

Hombres Mujeres
18-30 aiios 31-55 afios >55 afios 18-30 afios 31-55 afios >55 afios
Consejero
Director| s =
Ingeniero / técnico 1 3 1 2
Comercial 5
Admin,| = 1 - 1
Almacén
Produccién| 2 2 2 2

REMUNERACION MEDIA (SALARIO BRUTO) POR SEXO, EDAD Y CLASIFICACION PROFESIONAL 2023

Remuneraciéon media (salario bruto) 2023 por sexo, edad y clasificacién profesional

18-30 31-55 >55 Consejo & Direccion| Ingeniero / técnico Comercial Admin. Almacén Produccién
= N P H M H M H M H M H M H M
afios (k&) afios (k€) (afios (K€)| | (k&) | (ke) (k€) o | & ke | @ k€ | k€O | (k) | (k& | (k€
TOTAL GRUPO FERMAX 21,6 35,0 47,7 107.37 96.04] 30.04 3541 43.55 32,87 26,04 2488 2474 24,57 21.73 22,53
REMUNERACION MEDIA (SALARIO BRUTO) POR SEXO, EDAD Y CLASIFICACION PROFESIONAL 2022
Remuneracion media (salario bruto) 2022 por sexo, edad y clasificacién profesional
18-30 31-55 >55 Consejero Director Ingeniero / técnico Comercial Admin. Al Prod
~ ~ & H M H M H M H M H M H M H M
afios (k€) | afios (ke) | afos (k€)| | (1) | (ke) (k€) (ke) (k€) (ke) (ke) (k€) (ke) (ke) (ke) (ke) (ke) (k€)
TOTAL GRUPO FERMAX 24,2 33,1 46,2 132,49 77.26 74,38 29,57 33,89 44,58 34,33 28,62 27,03 23,24 22,98 21,70 21,35

BRECHA SALARIAL POR CLASIFICACION PROFESIONAL 2023

Brecha salarial 2023 por clasificacion profesional

Consejo & Direccion

Ingeniero / técnico

Com

ercial

Admin

Almacén

Produccion

0.89

1,18

0.

75

0,96

0.99

1.04

BRECHA SALARIAL POR CLASIFICACION PROFESIONAL 2022

Brecha salarial 2022 por clasificacién profesional

Director

Ingeniero / técnico

Comercial

Admin

Almacén

Produccién

0,96

1,18

o)

,77

0,94

0.99

098

En el computo del Grupo, la brecha salarial en 2023 se mantiene en el mismo valor que 2022y es de 0,97.
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Politica retributiva

El modelo retributivo de FERMAX toma como base lo establecido en el Convenio Colectivo de aplicacién segun categoria
profesional, ademas de considerar el nivel de responsabilidad y velar por los principios de equidad interna y competitividad

externa.
Entre los principales beneficios sociales al personal destacan, entre otros, cheque guarderias, contribuciones para planes de

pensiones, tickets restaurante y seguros individuales de vida, salud e invalidez, y seguros médicos privados (algunos de los

beneficios varian en funcién del pais y del puesto de trabajo).

Auditoria retributiva

Habiéndose implantado en FERMAX un Plan de Igualdad y conscientes de la obligatoriedad desde marzo 2021 de llevar a cabo
una auditoria retributiva, en 2022 se contrataron los servicios de una consultora externa encargada de realizar la citada
auditoria con el objetivo de verificar que el sistema retributivo cumple con la aplicaciéon efectiva del principio de igualdad entre
hombres y mujeres en materia de retribucién, siendo el resultado de la auditoria de Opinion FAVORABLE respecto al
cumplimiento por parte del sistema retributivo de Fermax Electrénica S.A.U. de manera transversal y completa, del principio
de igualdad entre hombres y mujeres en materia de retribucion sin que se haya detectado discriminaciéon por razén de sexo
en la practica retributiva de la Empresa, con algunas SALVEDADES obvias en nuestra organizacion. La mencionada Auditoria

retributiva tiene una vigencia de 4 afios.
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Organizacion del trabajo

La ordenacion del tiempo de trabajo constituye un

elemento esencial de las relaciones laborales. . .
La jornada anual de trabajo es la pactada en cada

Convenio Colectivo que resulta de aplicacion. Ademas de

FERMAX, de acuerdo con la Legislacion Europea, . . .
determinar las tablas salariales aplicables a cada

(concretamente, de conformidad con la Directiva . . . .
categoria profesional, en esos Convenios Colectivos se

2003/88/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 . ) o o . .
incluyen disposiciones sobre la distribucion del tiempo de

de noviembre de 2003, relativa a determinados aspectos . L . . . .
trabajo, ampliacion de permisos o licencias y medidas

de la ordenacién del tiempo de trabajo), aboga por el . L .
vinculadas a la conciliacion laboral y familiar.

equilibrio entre la organizaciéon empresarial, la flexibilidad

interna y la regulaciéon normativa, siendo consciente del

continuo cambio existente en el entorno.

Para una gestidn eficiente del tiempo de trabajo, FERMAX cuenta con un sistema de control de accesos y presencia acorde a

la normativa vigente que permite:

¢ Organizar los diferentes horarios de trabajo segiin departamentos y puestos.
eConocer entiempo real quiénes se encuentran en las instalaciones ante una posible situacion de emergencia.

¢ Medir cuestiones relativas al tiempo de trabajo, presencia y absentismo.

Finalmente, por lo que respecta al absentismo laboral, debe destacarse que el numero total de horas de absentismo en 2023

en Fermax fue de 40.505, por encima de las 30.171 del afio 2022. Hay que tener en cuenta también que ha habido un

incremento de la plantilla y que en 2023 ha habido mas casos de bajas de larga duraciéon por enfermedad comun.
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Medidas de conciliacion, permisos y flexibilidad

contando con el compromiso y responsabilidad de las
En los Convenios Colectivos de aplicacion (tomamos

personas de organizar aquellas tareas que requieren de
como referencia el Convenio que rige a la mayoria de la

mayor nivel de concentracion.
plantilla, ubicada en la sede en Espafa donde se lleva a

cabo el proceso productivo: el Convenio Colectivo para la

En cuanto a los permisos o licencias, ademas de los que
Industria, la Tecnologia y los Servicios del Sector del

por normativa refieren a paternidad y maternidad, en las
Metal), se recogen las disposiciones relativas a la

medidas de conciliacion y flexibilidad interna se presta
distribucion del tiempo de trabajo, ampliaciéon de

especial atencion a situaciones especiales de personas
permisos o licencias y medidas para la conciliacion

trabajadoras con  hijos/cényuges/progenitores  con
laboraly familiar entre otras.

enfermedades crénicas y/o graves. La flexibilidad

o ) N necesaria se gestionara de manera personalizada en
Para favorecer la conciliacion de la vida familiar, laboral y

funcion de las necesidades que puedan aparecer.
personal, FERMAX presenta distintos tipos de jornada

laboral, destacando en la sede del grupo en Valencia

Por ultimo, para las personas trabajadoras que, por la
(Espana) los departamentos con puestos directamente

naturaleza de sus funciones no dispongan de jornada
vinculados con el proceso productivo, asi como los

flexible y/o en su Convenio Colectivo no tengan recogida la
puestos de trabajo de otras areas relacionados, para los

licencia retribuida o la hayan excedido en los tiempos
que se mantiene la jornada continuada todo el afio, de

retribuidos, en el caso de necesidad de acompanamiento
07:00 a 15:00, con un unico turno de fabricacion.

médico de hijo/a hasta 14 afios o padres impedidos se

establece la posibilidad de ausentarse para dicho fin. La
ausencia debera preavisarse y justificarse con

comprobante médico.

Por otra parte, se haimplantado un sistema propio de
trabajo a distancia en respuesta a la adaptacion a los
cambios organizativos que conllevan las exigencias
actuales de la sociedad. La incorporacién de esta
modalidad de desempefo no presencial en la cultura
empresarial lleva implicita la flexibilidad, sujeta a

la naturaleza de las funciones del puesto de trabajo,
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Saludy Seguridad

FERMAX, en cumplimiento de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales , la Ley
54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo
de la prevencion de riesgos laborales, el Real Decreto
604/2006, de 19 de mayo, por el que se modifican el Real
Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el
Reglamento de los Servicios de Prevencién, y la Norma
OHSAS 18001:2017 “Sistemas de gestién de la Seguridad y
Salud eneltrabajo”, pretende aportar una nueva concepcion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, integrando la prevencion
tanto en el proceso productivo de la organizacién como a todos

los niveles de la misma.

Health

Su objetivo es lograr la instauracién de una auténtica cultura preventiva, que considere la Salud y Seguridad como partes

inherentes a éste a través de un procedimiento dindmico y eficaz.

POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

La Direccion de FERMAX, con el objeto de alcanzar un nivel 6ptimo de Seguridad y Salud, manifiesta su compromiso de

integrar la Prevencion de Riesgos Laborales en la toma de decisiones y a todos los niveles del Grupo. Para llevar a la préactica

este compromiso, FERMAX:

eCentra los esfuerzos en crear un entorno de trabajo basado en los principios de una empresa saludable, comprometida

con los trabajadores y con la sociedad.

ePromueve la cultura preventiva a través de la participacion de los trabajadores en la Prevencion de Riesgos Laborales,

siendo colaboradores necesarios de su desarrollo.

¢ Adopta las medidas necesarias para que las condiciones de Seguridad y Salud, en los puestos de trabajo, cumplan con el

marco legal y normativo establecido para cada caso.

eMantiene una atencion continuada en la identificacion y eliminacién de riesgos que puedan ocasionar lesiones y/o

enfermedades, incendios y pérdidas a la propiedad o a los procesos, asi como los relacionados con la Seguridad Vial.

eInformayforma a sustrabajadoresy personal externo sobre los riesgos existentes en la organizacion para evitar accidentes

de trabajoy promover comportamientos preventivos seguros.
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Ademas, FERMAX cuenta con un Sistema de Prevencién que estructura todas las actuaciones para cumplir con los principios
establecidos, desarrollando en su caso protocolos de actuaciéon, ademas de otros procesos y sistemas de control basados

en la mejora continua.

Para ello, dispone de un Plan de Prevencion, Evaluacion de Riesgos y Planificacion de la actividad preventiva tanto en la Sede
en Valencia (Espafa), dada la actividad productiva que requiere de una gestién y actuacién superior, como en las oficinas

comerciales.

En lo que respecta a las filiales comerciales internacionales, también se dispone de manera general de normativas basicas
de seguridad y salud (Health & Safety Policies) con distinto nivel de profundidad en funcién del tamafio de lafilial (en cualquier

caso, al tratarse de oficinas comerciales los riesgos laborales son minimos).

Durante el afio 2023, en el Grupo se registraron 8 accidentes laborales (incluye con baja o sin baja médica), uno menos que

en el afio 2022, en ESPANA en los términos que a continuacion se detallan:

e EnFERMAXhubo 7 accidentes, de los cuales 2 con baja médica (unoin itinere) y 5 sin baja médica. EL
indice de gravedad de 2023 fue de 0,15y el de frecuencia 2,3. (en 2022, el |.G. fue de 0,22 y el |l.F. 2,4
ligeramente superiores).

e En CEEME, 1 accidente con baja médica (in itinere).

e Enlasfiliales internacionales, no se registré ningln accidente laboral.

ENFERMEDADES PROFESIONALES

No ha habido ningun caso de enfermedad profesional ni en Espafia (plantilla mayoritaria) ni en ninguno de los paises en los

que FERMAX desarrolla su actividad.

VIGILANCIA DE LA SALUD

FERMAX, en materia de Vigilancia de la Salud, establece mecanismos propios de actuacién como son los reconocimientos
médicos, en los que se realizan pruebas definidas segun los riesgos del puesto de trabajo para detectar patologias y valorar
la aptitud para el puesto, o la puestaen marcha de un protocolo de actuacion para personal sensible, que atiende a los riesgos

derivados del propio puesto de trabajoy, en particular, alas embarazadas o personas con alguna diversidad funcional.
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PROGRAMA FERMAX EMPRESALUDABLE

Ser una organizacion saludable significa, ademas del cumplimiento legal en prevencion de riesgos laborales, gestionar la

salud de los trabajadores desde un enfoque integral e integrado y considerar la salud en todas las politicas del Grupo.

En este contexto, FERMAX tiene el propdsito de ser
referente como una organizacion saludabley, para ello,
adopta las medidas preventivas laborales necesarias,

centrandose en:

Ambiente Fisico de
Trabajo

Movilizar

Mejorar Reunir

Entorno Recursos
Pslcosaclal Persanales de
del Trabajo i

Ewvaluar

e Aspectosrelativos albienestar
de las personas.

e Habitos de vida saludables.

*Respeto al medio ambiente.

e Participacion en la comunidad.

> |
|
[———— i '
trabisjadores

Priorizar

Planear

El programa de EMPRESALUDABLE FERMAX, consta de cuatro partes:

Politica de Promocién de la Salud FERMAX

Cuya iniciativa es impulsar, siguiendo los principios recogidos en la Declaracion de Luxemburgo y con el objeto de

integrarse en la Red Europea para la Promocién de la Salud en el Lugar de trabajo, una inversion de futuro que aumente la

capacidad individual del personal empleado de mantener y mejorar su salud y calidad de vida. Su objetivo es lograr una

disminucion de las enfermedades y un incremento de la productividad, de la motivacién, de la moral y de un mejor clima

laboral.

Para lograr este objetivo, FERMAX desarrolla proyectos
especificos de promocion de la salud y de habitos de vida
saludables, destinados tanto a la salud del personal
empleado como a la de sus familias y la comunidad en

general.
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Declaracion de Luxemburgo

Con fecha 29/09/2014 la empresa
FERMAX ELECTRONICA S.A.U.

se ha adherido a la Declaracion de Luxemburgo, por lo
que se compromete a integrar los principios basicos
de la promocion de la salud en el trabajo,
en la gestion de la salud de sus trabajadores.
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Plan de salud colectivo

Centrado en acciones programadas que se desarrollan a través de la entrega de informacion, formacion e intervencion

en aspectos de la salud del personal, y estan enfocados en:

¢ Salud cardiovascular.
*Prevencion del cancer.
e Prevencion de enfermedades profesionales.

¢ Apoyo a la salud de nuestra Comunidad.

Acciones FERMAX Empresaludable

FERMAX realiza diferentes acciones encaminadas a mejorar la salud fisica y
emocional de la plantilla a través de jornadas, talleres, campafias y eventos
dirigidos a fomentar los habitos saludables y la practica regular del ejercicio de )

toda la plantilla.

Las principales acciones vigentes de FERMAX Empresaludable son: campana

anual de reconocimientos médicos, de donacién de sangre, de vacunacion de
g saludable

gripe estacional, campafas periddicas de promocion del consumo de fruta,
copago en centros deportivos, descuentos en centros de fisioterapia,
organizacion de talleres de Gestidn emocional, jornadas, y charlas relacionadas

con la salud, mindfulness y yoga.

Boletin FERMAX Empresaludable

El boletin FERMAX Empresaludable es el principal canal de comunicacién de los contenidos, talleres, accionesy

noticias relacionadas con el Proyecto FERMAX Empresaludable, asi como otros articulos de interés.

PLAN DE DESCONEXION DIGITAL

Todas las personas trabajadoras en FERMAX tienen derecho a la desconexidn digital a fin de garantizar, fuera del tiempo de
trabajo legal o convencionalmente establecido, el respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de su

intimidad personal 'y familiar.

En el Manual de Gestidn de Personas se incluyen recomendaciones para la desconexion digital de los trabajadores, estando

previsto en 2024 implantar una Politica de Desconexién Digital.
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Relaciones Sociales

CONVENIOS COLECTIVOS APLICABLES

Los Convenios Colectivos son los acuerdos firmados entre los representantes de los trabajadores y los empresarios que

constituyen una de las fuentes normativas reguladoras de los derechos y deberes de la relacion entre empresario y persona

trabajadora. Conforman unanorma juridicayfuente de Derecho Laboral, que regula las condiciones de trabajo aplicables para

un determinado ambito territorial y sector profesional.

En las distintas sedes de FERMAX en Espafia son de aplicacion los Convenios Colectivos provinciales que, en cada caso,

resulten de aplicacion para la Industria o Comercio del Metal. En la sede del Grupo en Espafna se aplica el CONVENIO

COLECTIVO PARA LA INDUSTRIA, LA TECNOLOGIA'Y LOS SERVICIOS DEL SECTOR DEL METAL DE VALENCIA, dado que es

en dicha ciudad en la que radica la fabrica donde se desarrolla el proceso productivo.

Anivelinternacional, las filiales del Grupo cumplen con la legislacion aplicada en todos los paises en los que estan presentes.

FERMAX, basa sus relaciones en principios fundamentales como son la confianza y la comunicacién interna, promoviendo el

dialogo y apoyando el derecho a la libertad de asociacion y negociacion colectiva.

% PERSONAS TRABAJADORAS CUBIERTOS POR CONVENIOS COLECTIVOS

Los trabajadores que prestan sus servicios en las empresas integrantes del Grupo que a continuacién se detallan, estan

cubiertos por los convenios colectivos que les resultan de aplicacion en funcion de la actividad desarrollada. Concretamente:

EMPRESA/PAIS

FERMAX ESPANA

Convenio Colectivo (Collective Agreements)

C.C. de la Industria, Tecnologia y Servicios del Sector Metal de Valencia (en
Oficinas Comerciales, mismo Convenio del Sector Metal pero de Comercio)

%

100%

CEEME (ESPANA)

C.C. laboral autondmico de centros, entidades y servicios de atencién a
personas con discapacidad de la Comunidad Valenciana

100%

OPENDIT (ESPANA)

Convenio Estatal de empresas de Consultoria, estudios de mercado y de la
opinion puablica.

100%

FERMAX FRANCE
(FRANCIA)

Convention Collective Nationale des Commerces de Gros

100%

En el resto de filiales y paises en los que FERMAX opera, los trabajadores no estan adheridos a ninglin convenio colectivo en

concreto, ya sea porque tal figura no existe o porque la adhesién a los citados convenios colectivos no es obligatoria de

conformidad con la normativa que, segun sea el caso, resulta de aplicacion. En consecuencia, a cierre del ejercicio 2023, el

numero de trabajadores de FERMAX que esta sujeto a convenios colectivos supone el 64,3 %, frente al 64,5% de 2022.
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Cuestiones sociales y relativas al personal

COMUNICACION INTERNA

Ademas de la comunicacion continua entre los distintos colaboradores y las reuniones formales de seguimiento con los
equipos, a nivel interno se han establecido diferentes herramientas, procedimientos y buenas practicas, destacando, entre

ellas, el canal de comunicacién digital: AGORA.

Este sistema, puesto a disposicién de todas las personas trabajadoras para cuantos asuntos deseen tratar, permite realizary
gestionar cualquier consulta de informacion, acceder a determinada documentacidon y tramitar cualquier solicitud en tiempo

real de forma online.

-

FERMAX
’
’ {
Portal Empleado &
=t
—
= =
e
Ll Mostrar contrasefia
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L\ Y
) K
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Ademas, se cuenta con un PANEL DIGITAL en la entrada a la Planta para que las personas trabajadoras que obviamente no
disponen de ordenador puedan acceder a las uUltimas noticias de Fermax, informacidon corporativa sobre LABORAL, de
EMPRESALUDABLE, de FORMACION, de PRL, de RSC. De forma que el TABLON DEL PORTAL AGORA se visualiza también en

el panel digital.
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Formacion

La mejora continua forma parte del ADN de FERMAX y de sus personas trabajadoras, quienes se encuentran en un proceso
de formacion y aprendizaje continuo en busqueda de una mejora de la productividad tanto personal como profesional, con
el objetivo de adquirir nuevas competencias y conocimientos que resulten aplicables al puesto de trabajo y, en

consecuencia, a la consecucion de los objetivos del Grupo.

En un entorno empresarial globalizado y cada vez mas competitivo, FERMAX considera que el factor de éxito para las
empresas radica en las capacidades y habilidades de las personas que forman parte de sus equipos, y la juventud el

elemento clave para construir el futuro.

En FERMAX se desarrollan planes de formacion dirigidos a incentivar y potenciar:

e Conocimiento: mediante la actualizacién constante de informacién de caracter técnica.

eHabilidades: desarrollando competencias transversales y claves para afrontar los cambios y dificultades.

¢ Actitud: el compromiso con la mejora continua desde una actitud constructiva y positiva forma parte de la cultura de
FERMAX y de las personas que la integran. Nuestros valores familiares y nuestras dimensiones nos permiten

mantener relaciones de persona a persona.

FERMAX ha puesto en marcha diversas lineas de formacion y fomento del desarrollo para favorecer la competitividad y el

alineamiento con el plan estratégico. A continuacion, se detalla:

PLANES DE FORMACION

Para cada empresa del Grupo, se disefia un plan formativo alineado con la estrategia y dirigido a desarrollar las competencias e

impulsar los valores clave para FERMAX.

El Plan de Acogida y Formacion, descrito en el Sistema de Gestion de Calidad FERMAX y, a su vez, basado en la Norma

UNE-EN-ISO 9001, incluye los siguientes hitos fundamentales:

1.Analisis de necesidades de formacién.

2. Programacion de las acciones formativas.

3. Ejecucion de las acciones. Objetivos

4. Evaluacionde calidad, aprendizaje,

eficaciay retorno de la inversion.

5. Aplicacion de medidas de ajuste.
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Adicionalmente, las nuevas incorporaciones recorren
unitinerario de acogiday formaciéninicial,

compuesto de entrevistas coninterlocutoresinternos

y mentores en el equipo, trabajo independiente con
observacion del mentor y reunion de evaluacién, y

participacion en las reuniones de seguimiento.

PROGRAMACION Y EJECUCION DE LA FORMACION

La formacién es clave para mantener la competitividad, acelerando el aprendizaje técnico y el desarrollo de actitudesy
habilidades personales para el despliegue de la estrategia.
A partir de un mapa de necesidades de formacién multicanal, se establecen los distintos planes de formacion. En el

desarrollo de las acciones formativas se pretende:

1. Establecer los objetivos del curso en funcién del publico destinatario.

2. Elegir el canal formativo (presencial, campus, interno, externo), los contenidos y duracidn necesarios.

3. Establecer los mecanismos de seguimiento y evaluacion de la eficacia de la formacidn, evaluando aspectos
tales como la satisfaccion, grado de aprendizaje, aplicacion practica o transferencia al puesto de trabajo e

impacto de los resultados en la organizacion.

‘ Cambios
* Actitudes, conocimientos,

habilidades y
competencias

Personas ‘ Aprendizaje

e Necesidades formativas eDelegacion

* Motivacién e Proyectos

e Aspiraciones e Cursos
e Rendimiento en el trabajo

e Eficacia organizativa

METODOLOGIA PARA LA FORMACION

FERMAX, consciente de la evoluciéon en laformacién durante los ultimos afios, combina tanto modalidades presenciales como
deteleformacionempleandoun método abierto, basadoenlainterdependencia, laautoformaciénylositinerarios de formacion

y talleres de capacitacion practica.
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Adicionalmente, en Espana se utiliza el CAMPUS FERMAX, una plataforma e-learning que permite desarrollar cursos online
corporativos a nivel interno y externo. Este sistema posibilita la formacidn tanto de clientes como de personal empleado,

permitiendo estandarizar itinerarios de formacion propios para cada uno.

Ademas, la participacion en acciones de formacién internas - externas aporta un componente de networking creando

sinergias enriquecedoras para el desarrollo empresarial.

A efectos informativos, se adjuntan las tablas con el detalle del niumero de horas de formacién por categoria profesional de

2023 en comparativa con el afio 2022. El resultado es un incremento de 1.130 horas de formacién.

N° de horas de formacién 2023 por categoria profesional

Consejo & Direccion 602,0
Ingeniero / técnico  3.950,9

Comercial 799.4
Admin. 756,0
Almacén 146,2
Produccion  1.540,7

TOTAL GRUPO FERMAX 7.795 horas

N° de horas de formacién 2022 por categoria profesional

Consejero 2,0

Director 547,0

Ingeniero / técnico  3.249,3
Comercial 526,1

Admin. 612,4

Almacén 401,2

Produccion  1.307.0

TOTAL GRUPO FERMAX 6.645 horas

Segun su tipologia, la formacién tiene como eje principal profundizar en software, disefio y sistemas, produccién, operaciones
y otros procesos, producto conectado y transformacion digital, gestion de procesos para la mejora continua y prevencion de

riesgos laborales y primeros auxilios.

Finalmente, cabe destacar que FERMAX cuenta con un sistema de copago de FERMAX
Think global,
idiomas, ya que, en un contexto globalizado, entiende que el inglés en
act local! -
|

particulary otros idiomas como el francés, el alemany el chino, aportan valor

afadido a las empresas y empleabilidad a las personas. Por ello, da e IDIOMAS

Compromiso con ia mejora continug

preferencia a los perfiles profesionales con experiencia en el extranjero y

ofrece la oportunidad de aprender idiomas mediante este sistema.
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Integracion e Igualdad

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

FERMAX, a través de su Politica de Responsabilidad
Social Corporativa, y en su vertiente de accesibilidad
universal de las personas con discapacidad, canaliza
proyectos de integracion laboral y social, fomentando la
participacion voluntaria del personal en actuaciones
solidarias. Pero, es a través de CEEME, sociedad
perteneciente al Grupo, donde FERMAX deposita su

maximo compromiso en materia de accién social.

CEEME tiene como misién favorecer la integracion
laboral, socialy personalde las personas con discapacidad
a través de su puesto de trabajo para dar como resultado

un producto 6ptimo y una persona plena.

Para el Grupo, y desde hace mas de 20 afios, CEEME se
considera el eje principal de integridad, proporcionando

los medios técnicos y

humanos para que un equipo de trabajo produzca un
producto 6ptimo, y al mismo tiempo, se realice como

persona independiente y plena.

Desde hace tres afios, CEEME posee la certificacion del
distintivo de Empresa Familiarmente Responsable "EFR"
de la Fundaciéon Masfamilia, en materia de conciliacion

laboral, personaly social.

En la vertiente mas empresarial de CEEME, cabria
destacar que desde 2014 esta certificado segun la ISO

9001:2015 en gestion de la Calidad.

El grupo FERMAX a cierre de 2023 contaba con 22
personas trabajadoras con discapacidad, tres mas

respecto al dato a cierre de 2022.

Valores

tiene vida

40



Estado de Informacidn No Financiera 2023 / FERMAX

IGUALDAD

discriminatorio del lenguaje, la comunicacion y la
El Plan de Igualdad de FERMAX cuenta con el

. . publicidad, asumimos el principio de Igualdad de tratoy
Asesoramiento para Planes y Medidas de Igualdad en

. . oportunidades entre mujeres y hombres, atendiendo de
las Empresas del Instituto de la Mujer, acorde al Real

. forma especial a la discriminacién indirecta,
Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes

i . . entendiendo por ésta “la situacion en que una
para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades

. . disposicion, criterio o practica aparentemente neutros,
entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién,

. L pone a una persona de un sexo en desventaja particular
respaldado por la constitucion de una Comisién de

. . » respecto de personas del otro sexo.
Igualdad y el compromiso de la Direccién.

) . . . Respecto a la comunicacion, tanto interna como externa,
Asi, de la literalidad del citado Plan de Igualdad se

se informard de todas las decisiones que se adopten a
desprende que:

) . este respecto y se proyectara una imagen de la empresa
“FERMAX cree firmemente en el avance hacia una

. L. . o acorde con este principio de Igualdad de trato y de
sociedad masjustaeigualitariayeneldesarrolloglobal de

. . i oportunidades entre mujeres y hombres. Los principios
las personas, con independencia de su género.

) enunciados se llevardn a la practica a través de la
Declaramos, por tanto, el compromiso en el

o » . implantacion de un Plan de Igualdad que suponga
establecimiento y desarrollo de politicas que integren la

. ) mejoras respecto a la situacion presente, arbitrandose
lgualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y

o S ) los correspondientes sistemas de seguimiento y
hombres en el ambito laboral, sin discriminar directa o

o i i evaluacion, con la finalidad de avanzar en la consecucion
indirectamente por razén de sexo, asi como en el

) ) ) de la Igualdad real entre mujeres y hombres en la entidad
impuso y fomento de medidas para conseguir la Igualdad

y por extensién, en el conjunto de la sociedad”.

real en nuestra organizacién, estableciendo la Igualdad
entre mujeres y hombres como un principio estratégico
de nuestra Politica Corporativa y de Recursos Humanos,
de acuerdo con la definicion de dicho principio que
establece la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la

lgualdad efectiva de mujeresy hombres.

En todos y en cada uno de los dmbitos en que se
desarrolla la actividad de esta empresa, desde el
proceso de seleccién y contratacion, clasificacion
profesional, formacién, promocién profesional,
condiciones de trabajo, incluida la auditoria
salarial entre mujeres y hombres, la conciliacién y
corresponsabilidad, la infrarrepresentacion
femenina, retribuciones, prevencion del acoso

sexual y por razén de sexo, el uso no
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De conformidad con lo anterior, puede afirmarse que FERMAX reconoce, como Principios esenciales de Igualdad, el desarrollo
derelaciones laborales basadasen laigualdad de oportunidades sin distincion de género, lano discriminacién y el respeto a la

diversidad, todo lo cual queda reflejado, entre otros, en las siguientes politicas internas:

Reclutamiento y seleccion: se garantiza la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en dichos
procedimientos, basandose en el méritoy las capacidades de los candidatos y posibilitando el acceso a los perfiles mas

competentes sin estar sujetos a estereotipos de ningun tipo.

Formacion: se incluye la igualdad de oportunidades en la formacidn continua para garantizar una plantilla cualificada en
igualdad de condiciones.
Del mismo modo, se potencia el desarrollo de carreras profesionales de las personas que conforman la plantilla,

eliminando el encasillamiento de género en determinados puestos de trabajo y categorias profesionales.

Promocion: se aplica la igualdad de oportunidades en los procesos de promocioén, posibilitando una participacion
equilibrada entre hombresy mujeres, lo que permite un desarrollo profesional de la plantilla en todos los departamentos,

puestos de trabajo y categorias profesionales, independientemente del sexo de la persona.

Conciliacion de la vida familiar, laboral y personal: existen distintas jornadas de trabajo en funcién de las necesidades

del Departamento y puesto de trabajo, asi como medidas internas para una mayor flexibilidad en la organizacion.

Equiparacion salarial: FERMAX garantiza un trato igualitario en materia retributiva, sin ningun tipo de discriminacién por
razén de sexo directa o indirecta. La aplicacion de la igualdad de oportunidades desde la perspectiva de género en
materia de politica retributiva implica la inexistencia de diferencias salariales a la hora de retribuir el trabajo de hombres

y mujeres.

Comunicacion con perspectiva de género: se defiende en el lenguaje tanto escrito como oral y visual, un trato igualitario
y respetuoso hacia mujeresy hombres, utilizando todos los recursos y herramientas disponibles que ofrece la lengua. Se
evitan expresiones que ridiculicen o minusvaloren a las mujeres contribuyendo a mostrar la realidad social tal cual es,
compuesta por mujeres y hombres, por lo que se hace uso del masculino y el femenino en los casos que corresponda

para visibilizar a la mujer, o bien la figura de los genéricos que pueden representar a su conjunto.

Ademas, FERMAX cuenta con una Protocolo de prevencion del acoso sexual y por razén de sexo para prevenir cualquier

comportamiento inaceptable o que perjudique el bienestar fisico o psicolégico de cualquier persona que forme parte del

Grupo.
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Derechos Humanos

FERMAX garantiza el respeto e integro cumplimiento de la normativa que, en relacidn con esta materia, le resulta de
aplicacion, recogiéndose expresamente en el Cédigo Etico de FERMAX las pautas, procedimientos, valoresy principios que son
exigibles atodos sus miembros, tanto en lasrelaciones internas entre las diferentes empresas que conforman el Grupo, como

en sus relaciones externas con la sociedad en general.

En este sentido, debe destacarse que FERMAX cumple con los cuatro Principios y Derechos fundamentales de la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) apoyando:

1. La eliminacién de la discriminacion en materia de empleo y ocupacién.

FERMAX, no permite ni tolera ningun tipo de discriminacion por razén de sexo, raza, discapacidad fisica, religion,
ideologia, edad, nacionalidad, estado civil, orientaciéon sexual u opinién politica y a su vez promueve la igualdad de
oportunidades sin distincion alguna. El Grupo dispone de un Plan de Igualdad con el objetivo de alcanzary promover la

igualdad de trato y oportunidades entre todos sus trabajadores.

2. FERMAX respeta el derecho de sus personas trabajadoras a la libertad de asociacién y negociacién colectiva, y que

éstos puedan elegir adherirse a un sindicato que garantice la no discriminacién en cualquier &mbito profesional.

3. FERMAX no utiliza, ni apoya el trabajo infantil, y prohibe cualquier contratacién de personal por debajo de la edad

minima legalmente permitida.

4. FERMAXtiene como objetivo la proteccion de sus personastrabajadoras, integrando la prevencion, seguridad y salud

en el proceso productivo de la empresay a todos los niveles, sin emplear ni auspiciar el trabajo forzoso u obligatorio.

Entre las principales directrices para regir el comportamiento profesional de todos los integrantes de FERMAX, destacan el
respeto a la legalidad y el deber de relacidon con sus stakeholders de forma licita, ética, y respetuosa, debiendo sus miembros
cumplir, en el desarrollo de sus funciones, con las leyes vigentes en todos los paises en los que FERMAX desarrolla su

actividad.
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Canal Etico

Con motivo de la entrada envigor de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (en adelante, la “Ley 2/2023”), las empresas de mas de 50
empleados estan obligadas a implantar un canal de comunicacion interna que cubra todos los requisitos establecidos en
dicha norma. Esta ley transpone la Directiva (UE) 2019/1937, conocida como Directiva “Whistleblowing”, por lo que resultara

de aplicacion a todas las empresas que forman parte del Grupo y cuyo domicilio social radique en la Unidén Europea.

De conformidad con lo anterior, FERMAX ha desarrollado un sistema interno de informacién (en adelante, el “Canal Etico”)
que cumple con todos los requisitos exigibles en la Ley 2/2023 y que estda destinado a que cualquier persona vinculada con el
Grupo (personas trabajadoras, clientes o proveedores, entre otros) pueda comunicar de manera anénima, facil y segura,
actuaciones que puedan resultar contrarias a la normativa interna de FERMAX, a la legislacidn vigente (siempre que dichas
actuaciones constituyan una infracciéon administrativa grave o muy grave, resulten sospechosas de un ilicito penal, versen
sobre infracciones del derecho laboral en materia de seguridad y salud en el trabajo) o puedan constituir infracciones del

derecho de la Unién Europea con relacién a sus intereses financieros o incidir en el mercado interior.

Atal efecto, el Consejo de Administracién del Grupo designé como responsable del Canal Etico al Organo de Cumplimiento,

habiendo acordado a su vez externalizar la gestidn y seguimiento de cualquier informacidn recibida a través de dicho Canal

con la Consultora "ANDERSEN TAX & LEGAL IBERIA, S.L.P.", con el objetivo de garantizar al maximo la confidencialidad de los

informantes y su anonimato si asi lo desean.

De conformidad con lo anterior, el Canal Etico implantado en FERMAX garantiza la proteccién de los informantes, la
posibilidad de trasladar informaciones anénimamente, la independenciay autonomia del 6rgano responsable del Canal Etico,
la ausencia de conflictos de intereses en la gestion y en la realizacidn de investigaciones internas, asi como los derechos de
defensa y presuncion de inocencia de los afectados por las comunicaciones recibidas y la celeridad en la investigaciéon y

gestion de cualquier informacion recibida a través del citado Canal.

Siguiendo con lo dispuesto en la norma, el Canal Etico de FERMAX estd completamente operativo en el Grupo desde el

pasado 13 de junio de 2023 pudiendo accederse al mismo a través del enlace dispuesto en la web de FERMAX.

A efectos informativos, se hace constar que no se han recibido comunicaciones sobre cuestiones incluidas en el ambito de

aplicacion de la Ley 2/2023 durante el ejercicio 2022, ni durante el ejercicio 2023.
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Lucha contra la corrupciony el soborno

FERMAX tiene un firme compromiso con la actuacion éticay responsable en el desarrollo de su actividad, que se traduce en la
exigencia de que sus profesionales no sélo actien en estricto cumplimiento de la legalidad vigente, sino que también se
abstengan de realizar cualquier actuacion o asesoramiento que pueda considerarse cuestionable desde una perspectiva

ética.

En consecuencia, FERMAX se compromete a dirigir su negocio de acuerdo con altos principios éticos que permitan garantizar,
no solo el integro cumplimiento de la normativa que pueda resultarle de aplicacién, sino también el mantenimientoy mejora

continuade laimageny confianza que nuestros clientes, proveedoresyterceros colaboradores tienen depositada en FERMAX.

Asi, las caracteristicas del modelo de negocio de FERMAX conllevan, necesariamente, que en el desarrollo de su actividad diaria
se produzcan situaciones de las que pueden desprenderse potenciales riesgos vinculados con la corrupciény el soborno
(e.g. relaciones con proveedores y clientes, relaciones con agentes comerciales, politicas de cobros, contratacion de

personal, aportaciones a asociaciones y/o fundaciones...) que, de materializarse, podrian conllevar:

Riesgos de caracter estratégico

Vinculados con las consecuencias que la existencia de casos de corrupcion y/o soborno en la organizacion podria suponer

para FERMAX a nivel reputacional, de estrategia de negocio o de relaciones con terceros; y

Riesgos de cumplimiento normativo

Esto es, los vinculados a las consecuencias legales que para FERMAX podria conllevar la existencia de algun supuesto

de corrupcién y/o soborno dentro de su organizacion.
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Medidas adoptadas para luchar contra la corrupciony el soborno

Las medidas adoptadas por FERMAX en su lucha contra la corrupciény el soborno pueden desglosarse en las siguientes lineas

de actuacion:

CODIGO ETICO

FERMAX cuenta con Cédigo Etico que recoge el compromiso de FERMAX de actuar conforme a unos valores y principios
que garanticen un comportamiento responsable y de absoluto respeto a la legalidad vigente en todas las relaciones
que la misma mantenga con terceros; ya sean éstos sus personas trabajadoras, clientes, proveedores, socios o la

sociedad en general.

Asi, de conformidad con el contenido del citado Codigo Etico, FERMAX se compromete a:

- Fomentar laintegridad ética en el desarrollo de las relaciones interpersonales, concienciando al personal sobre
la importancia de observar un comportamiento ético en el desarrollo de sus actuaciones con el objetivo de

garantizar que todas las relaciones del Grupo se desarrollen bajo un prisma ético, responsable e integro.

- Respetar la legalidad vigente, estableciéndose expresamente que todas las personas que conforman el Grupo
deben cumplir con las leyes vigentes en los paises en los que desarrollan su actividad, absteniéndose de
colaborar con terceros en la realizacidon de actos contrarios a la ley o de participar en actividades que puedan

suponer una vulneracion del principio de legalidad.

- Relacionarse con terceros de forma licita, ética y respetuosa. De conformidad con lo dispuesto en el Codigo
Etico, la seleccion de los proveedores con los que operarda FERMAX se regira por criterios de objetividad y
transparencia, conciliando los intereses econdmicos de ésta con la conveniencia de mantener relaciones

estables con proveedores éticos y responsables con la legalidad vigente.

- Evitar cualquier situaciéon de soborno y/o corrupcion, prohibiendo expresamente que ninguna persona
trabajadora de FERMAX pueda conceder o aceptar regalos, dadivas o compensaciones que excedan las
practicas comerciales o de cortesia habituales o que, de alguna forma, puedan influir en el proceso de toma de

decisiones relacionado con el desempefio de las funciones derivadas de su cargo.
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DESARROLLO E IMPLANTACION DEL “CANAL ETICO”

Con caracter adicional a lo anterior, al objeto de desarrollar un mecanismo que permita conocer e investigar, de forma
apropiada, la existencia de conductas indebidas durante el ejercicio 2023 FERMAX ha implantado un Canal Etico que tiene
como objetivo permitir que cualquier persona vinculada con el Grupo pueda comunicar, de una forma anénima si asi lo desea,
facil y segura, actuaciones que puedan resultar contrarias a la normativa interna de FERMAX o a la legislacion vigente en los

términos definidos en el Apartado "Derechos Humanos" del presente Informe.

Como ha quedado previamente establecido, dicho Canal Etico se encuentra plenamente operativo desde el pasado 13 de junio

de 2023y puede accederse al mismo a través de la pagina web corporativa del Grupo.

DESARROLLO E IMPLANTACION DE UNA “POLITICA DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO”

En el mismo sentido, y como clara prueba de la continua preocupaciény compromiso de FERMAX con el cumplimiento de la
legalidad y la mejora continua, debe destacarse que durante el ejercicio 2023 FERMAX ha continuado con el proceso de
implantacion de un Modelo de Cumplimiento Normativo que guie el comportamiento de sus miembros ante los principales
riesgos a los que pueden enfrentarse como consecuencia del desarrollo de su actividad siendo el Organo de Cumplimiento
Normativo, en colaboracién con el resto de Departamentos que, en cada caso, resulten afectados, el encargado de
desarrollar las politicas, procedimientos y controles necesarios para continuar con la efectiva implantacion del citado Modelo

en los préximos ejercicios.

DESARROLLO E IMPLANTACION DE UN MODELO DE GESTION DE RIESGOS PENALES

Con caracter adicional a lo anterior, en materia de compliance penal, FERMAX ha identificado los riesgos penales que afectan
o pueden afectar al Grupo en el desarrollo de su actividad social con la finalidad de poder monitorizarlos correctamente y
poder prevenir y evitar, dentro de un sistema mas amplio de gestion de riesgos, conductas irregulares y/o que entrafien un

riesgo penal para el Grupo.

De este modo, durante el ejercicio 2023 se ha realizado un andlisis de los principales riesgos que pueden afectar al Grupo en
materia penaly se ha desarrollado un modelo de organizacién y gestion de riesgos penales orientado a la prevenciény, en su

caso, deteccién de conductas delictivas que pudieran hacer responsable penalmente a FERMAX.
En este sentido, FERMAX:
° Prohibe terminantemente, en el desarrollo de su actividad, la comisién de delitos.

e Ha establecido mecanismos de supervision del modelo de gestidon de riesgos penales (politicas, controles,
procedimientos...) que seran revisados de forma peridédica dentro del marco de mejora continua inherente al

espiritu del Grupo.
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° Exige el cumplimiento del Cédigo Penal, asi como de todas aquellas leyes sectoriales, de cualquier rango, que
estén relacionadas con dicha normativa y de cuya violacion pueda derivarse responsabilidad penal para el Grupo

destacandose, con caracter enunciativo, pero no limitativo, las siguientes:

Normativa en materia de lucha contra la corrupcion.

Normativa en materia de derechos laborales.

Normativa en materia de proteccidn de datos de caracter personal.
Normativa en materia de prevencion del acoso y la discriminacion.
Legislacion en materia de competencia.

Normativa sobre luchay prevencion del blanqueo de capitales.
Legislacion financiera, contable y fiscal.

Normativa en materia de salud publica.

SN N N N N R NN

Normativa en materia medioambiental.

e Deconformidad con todo lo anterior, FERMAX exige el desarrollo del negocio con respeto a todos los

procedimientosy protocolos establecidos en el Grupo.

OTROS PRINCIPIOS RECTORES

Con caracter adicional a lo anterior debe destacarse que, en el desarrollo de su actividad, FERMAX se rige por una serie de
principios que priorizan, en todo caso, el cumplimiento de la legalidad vigente y la aplicaciéon efectiva, en el dia a dia, de una
serie de actuaciones que tienen como objetivo minimizar posibles situaciones de corrupcién y/o soborno. En este sentido,

destacan, entre otros:

v" Prestar especial atencion a aquellos supuestos en los que existan indicios de falta de integridad de las personas o
entidades con las que se realicen negocios, con el fin de prevenir y evitar posibles situaciones de blanqueo de
capitales provenientes de actividades delictivas o ilicitas.

v" Operar, exclusivamente, con entidades de crédito de reconocido prestigio y que, en ningun caso, se ubiquen en
paises calificados como paraisos fiscales.

v" No participar en la financiacion de partidos politicos ni en asociaciones y/o fundaciones que estén financiadas,
en todo o en parte, por partidos politicos.

v" Reflejary contabilizar fielmente y de forma adecuada toda la informacion y/o documentacion justificativa de las

transacciones en las que FERMAX interviene.

En relacién con este punto debe destacarse que, durante el ejercicio 2023, no se ha reportado ni se ha tenido conocimiento

de la existencia de ninguna situacion de soborno y/o corrupcién en la que FERMAX se haya visto implicada.
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FERMAXreconoce laimportancia de laimplantacién de medidas de lucha contra el blanqueo de capitales. Por ello, contribuye
en este dmbito a través de laimplantacién de las siguientes politicas tendentes a detectary reducir la interaccidén con posibles

actores vinculados con la actividad del blanqueo de capitales y/o financiacién del terrorismo:

e Todos los intercambios monetarios que FERMAX realiza con sus personas trabajadoras, proveedores y/o clientes se
llevan a cabo por personas autorizadas para ello, ya sea mediante titulo nominativo emitido al efecto o mediante

transferencia bancaria.

¢ Los pagos en metalico se encuentran terminantemente prohibidos, salvo las cuantias inferiores al limite establecido

en la normativa aplicable.

¢ FERMAX mantiene un contacto permanente con los responsables de administracidony finanzas de los paises en los que
la sociedad tiene presencia a nivel internacional, con el objetivo de realizar un control de las actividades desarrolladas
por las citadas filiales e impartir directrices tendentes a evitar el mantenimiento de relaciones con paises que tienen la

consideracioén de paraiso fiscal.

e Tal y como se recoge en el “Manual de Gestidon de Personas” al que se ha hecho referencia en el apartado anterior,
FERMAX realiza un control estricto de la devolucién de los gastos incurridos por personas trabajadoras en el desarrollo
de su trabajo, exigiéndose la previa acreditacion del gasto incurrido y el motivo y justificacién del mismo para proceder

a su reembolso.

En relacién con este punto debe destacarse que, durante el ejercicio 2023, no se ha tenido conocimiento de que FERMAX

haya mantenido relacion alguna con terceros vinculados con la actividad de blanqueo de capitales.

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Debe destacarse que elimporte total de las aportaciones a fundacionesy entidades sin animo de lucro realizadas por FERMAX
durante el ejercicio 2023 asciende a TREINTA'Y CINCO MIL CUATROCIENTOS DIECINUEVE EUROS (35.419 €) (28.883,02€ en
2022), habiéndose destinado los citados fondos a las entidades que aparecen identificadas en el apartado “Sociedad” del

presente informe.
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Sociedad

Compromisos de FERMAX con el desarrollo sostenible

Las empresas socialmente responsables, son aquellas que integran valores o principios de sostenibilidad, como son la

busqueda permanente del desarrollo econdmico, la integridad medioambiental y el bienestar social.

FERMAX, a través de su Politica de Responsabilidad Social Corporativa, pretende formalizar una serie de iniciativas que

permitan avanzar en la gestion sostenible de su actividad.

En concreto, la Politica de Responsabilidad Social Corporativa en FERMAX tiene dos vertientes a través de las cuales se

canalizan: (i) los proyectos de integracion laboraly social de personas con discapacidady, (ii) los proyectos relativos a la accién

social desarrollada por el Grupo:

LAINTEGRACION LABORAL

Se desarrolla a través de la mercantil “CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO
MONTAJES ELECTRONICOS, S.L.U.” (“CEEME”), empresa integrante del Grupo

desde su constitucion en el afio 2000.

Dicha sociedad, se considera el eje principal en materia de accién social,
proporcionando los medios técnicosy humanos para que un equipo de trabajo
produzca un producto 6ptimo, y al mismo tiempo se realice como persona

independiente y plena.

APOREL

50

En 2023 unos de los objetivos ha sido conseguir un 50% global de polivalencia de la plantilla de CEEME.
Para ello, el equipo técnico prepard una serie de formaciones y rotaciones de los diferentes puestos de
trabajo. Con ayuda de una matriz de polivalencia se planificaron los cambios necesarios para hacer la

formacién en las diferentes areas con el fin de conseguir el objetivo marcado.

CEEME posee un Programa de Ajuste Personal y Social que se basa en los cuatro pilares de accién: laboral, social,

rehabilitadora y cultural.

v" En el area LABORAL, CEEME apoya la promocion en el empleo a nivel formativo. La formacion es esencial para

adquirir autonomia, competencia, superaciény por tanto crecimiento personal. El programa de formacién 2023 ha

contado con 66 acciones formativas, 5 acciones Lean Manufacturingy 990 horas formativas.

v' En el area REHABILITADORA, CEEME cuenta con programas de psicologia, de nutricion, de fisioterapia y

mindfulness, que ayudan al bienestar mental y fisico de la persona trabajadora.

v" En el 4rea SOCIAL/FAMILIAR, se han desarrollado actividades con impacto social y medioambiental, asi como

diversos encuentros con familias.

v" Eneléarea CULTURAL, se promueve la participacion en diversos eventos: conciertos, carreras y entradas a museos.
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LAACCION SOCIAL
Considerandose tal actuacion como el legado y aportacion que FERMAX hace a la sociedad, tanto a nivel interno como

externo. Concretamente:

A nivel interno, FERMAX concede un beneficio social consistente en una dotacién econdmica anual a aquellas personas
trabajadoras con un hijo/a con alguna discapacidad.
Ademads, promueve la participacion voluntaria en actuaciones solidarias, tales como la Campafia para la FUNDACION

PROYECTO VIVIR.

A nivel externo, FERMAX colabora con distintas fundaciones y entidades sin dnimo de lucro, y la aportacion dineraria en

2023 a estas organizaciones se informa en el apartado relativo a la lucha contra el blanqueo de capitales.

PATROCINIOS SOCIALES

asociacion
espanola
contra el cancer

Empleo
FUNDACION ADECCO

Patrocinio de la Accion Solidaria “Circuito Runcancer:
Valencia contra el cancer” para recaudar fondos para la
prevencion e investigacién del cancer, asi como otras
pequefias colaboraciones.

FERMAX sufraga el coste de la inscripcion a la carrera de
Valencia de las personas trabajadoras y sus familiares y
del resto de actividades organizadas ese dia.

Colaboracion en dos Proyectos:
“Semana de la Mujer en Riesgo de exclusién social’.
“Semana de la Discapacidad”.

DONACIONES Y COLABORACIONES

CASA

7. FORMACION
CARIDAD — {% SENEGAL

VALENCIA Ij} FORTALECIENDO RAICES

Fundacidn Levante UD Cent Anys que

Iniciativa "Empresas con Valor” de la
conocida como "ONG del pueblo
valenciano™ Asistencia a personas sin
recursos.

Contribuye a la educacidn de los
nifios/as, adolescentes y mujeres
senegalesas, ofreciendo formacion
cualificada adaptada a los diferentes
niveles educativos.

fomenta el deporte para personas con
diversidad funcional, y transmitir valores
a nifios vy nifias.

@GCOHDUCJ.VE

Asociacidn que apoya, promueve e
implementa proyectos y/o procesos de
Rehabilitacidn y Reinsercidn de
Adicciones.

Colaboracidn con esta asociacion turca
en apoyo a la poblacidn afectada por los
terremotos de Febrero 2023

Asociacidn humanitaria de ayuda a las
mujeras tuareg de MNiger.

A
?i? MAcdre; do Daramparade:

b ¥ San José de la Montaia

En Hogar San José de la Montafia
ayudan en |a formacion de nifios/as y
adolescentes en situacion de
desamparo o vulnerabilidad.

ASOCIACION
L VH-LINDAU

Asociacidn sin animo de lucro gue
pretende visilibizar la enfermedad Von
Hippel Lindau &n la C Valenciana

QUATCUE

Asociacion Valenciana de
Trasplantados de corazén y pulmdn.

s

ot b B
== b 53 —
@ netlronest
MEUROMNEST apoya a nifies/as con dafio
cerebral o neuronal.

Elsperger

AVDCKCION ASDETeT Willencis - TEA

Colaboracidn con |la Asociacion para dar
visibilidad al Sindrome de Asperger.
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Subcontrataciony proveedores

FERMAX, consciente del compromiso que adquiere con sus clientes, trabajadores y la sociedad en general, tiene como

objetivo mantener un Sistema de Gestion basado en la mejora continua y la satisfaccion del cliente en el desarrollo de sus

actividades de disefio, fabricacion, comercializacién y servicio posventa de los productos que comercializa, siendo los

proveedores y subcontratistas, un elemento clave de la cadena de valor.

Entre los principales mecanismos y procesos de subcontratacion y contratacién de proveedores, la mercantil “FERMAX

ELECTRONICA, S.A.U.”, empresa fabril del Grupo, cuenta con:

Un Sistema de Gestion de Calidad seguin la Norma UNE-EN-ISO 9001, que permite garantizar estdndares en materia

de cumplimiento, verificacién e inspeccion del material recibido de sus proveedores.

Cumplimientode normas aplicables aembalajes de suministradores. FERMAX aplica medidas de optimizacion de uso
de recursos y minimizacidon de impacto en el Medio Ambiente en todos sus procesosy actividades. Los requisitos que

se exigen en materia de embalajes son:

1. Laausenciade sustancias nocivasy otras sustancias o materiales peligrosos en sus componentes,
debiendo permitir la reutilizacidn o en su defecto, la valoracion del reciclado de todos sus productos.
2. Deben estar correctamente disefiados y dimensionados evitando ineficiencias de espacio.

3. Elvolumen/ peso debe ser adecuado para mantener el nivel de seguridad de los trabajadores.

Declaracion de cumplimiento del Reglamento n.° 1907/2006, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de
diciembre de 2006, relativo al registro, la evaluacidn, la autorizacion y la restriccion de sustancias y preparados
quimicos (REACH), en virtud del cual, cada fabricante y/o importador del territorio aduanero europeo tiene la
obligacion de informar sobre los articulos que suministra, que contengan sustancias incluidas en la lista de

sustancias candidatas extremadamente preocupantes para la salud humanay el medio ambiente (SVHC).

Declaracion de cumplimiento de la Directiva 2011/65/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 8 de junio de
2011, sobre restricciones a la utilizacion de determinadas sustancias peligrosas en aparatos eléctricosy electrénicos
(Directiva RoHS) de suministradores, para el analisis y control del uso de determinadas sustancias y los limites de su

uso e incorporacion a los materiales recibidos.
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e Declaracion de cumplimiento de Directiva 2013/56/UE, del Parlamento Europeoy del Consejo, de 20 de noviembre de
2013, relativa a las pilas y acumuladores y a los residuos de pilas y acumuladores la Directiva 2006/66/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de septiembre de 2006, y la Directiva 2013/56/UE del Parlamento Europeoy del
Consejo, de 20 de noviembre de 2013 de suministradores, en la que se informa, en su caso, sobre el registro de la

sociedad al 6rgano correspondiente y la identificacion de dichos materiales.

e Obligacion sobre la legislacién de producto y medioambiental de la Unidn Europea, en la que se especifica el ambito

de aplicacion y obligaciones legales de cada una de las partes que intervienen en el proceso.

Ademas, semestralmente se realiza una reevaluacion de estos requisitos con la finalidad de verificar que se mantienen los

distintos estandares en materia de medioambiente, documentaciony calidad del suministro.

En FERMAX creemos en la importancia de participar en el desarrollo de la sociedad, a través de la economia local. En lo
referente a nuestros proveedores, los porcentajes del coste de aprovisionamiento de materia primas se mantienen estables,

representando un 42,94% las empresas nacionales, y el 46,37% las empresas de fuera de la UE.

UBICACION PROVEEDORES de materiales por valor € suministrados

60%

Fuera UE UE Resto Espafia Comunidad Valenciana

Internacional Nacional

2022 w2023
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Clientes

FERMAX cumple con todas las consideraciones, directrices y normativas para el marcado de sus productos, atendiendo

implicitamente a la salud y seguridad de los usuarios, tanto de la Union Europea como de fuera de la misma.

Entre las principales premisas, FERMAX estudia, analiza, revisa y adapta el producto a las necesidades de sus clientes, pero

también enfatiza en la experiencia que en el consumidor se genera a través de este.

Programa Fermax Ambassadors

El programa FERMAX Ambassadors pretende identificar, premiary fidelizar a los clientes F E RMAX

que confian en la marca, comparten los valores y la filosofia de FERMAX. Para ello se ha

hecho una seleccion de instaladores, distribuidores, usuarios finales y empleados que Ol I I O

representan un testimonio real y poderoso del valor de nuestros productos.

La participacion de los Ambassadors en el programa es clave no sélo para recoger el OrS

grado de satisfaccion de los clientes, sino también para valorar su opinién y recoger su

feedback sobre la realidad del mercado, con el objetivo de planificar nuevos

lanzamientos o mejorar nuestros productos y servicios.

Dentro de este programa destaca el Programa Voice of Customer (VoC) o La Voz del Cliente: se trata de la realizacién de
entrevistas personales con cada Ambassador con respecto a un tema en concreto, sea un nuevo producto, un lanzamiento,
una campafa, etc. Mediante estas encuestas personalizadas se recoge tanto la opinién como el grado de satisfaccién del
cliente. Las conclusiones extraidas del VoC son compartidas internamente con el resto de los equipos implicados para que

las tengan en cuenta en su hoja de ruta o en su planificacion de trabajo.

Otros canales de comunicacion con clientes

Ademas de las diversas encuestas del programa Voice of Customer, en 2023 se ha realizado la encuesta de satisfaccion
anual que se envia habitualmente a nuestros distribuidores, instaladores, SAT (Servicios de Asistencia Técnica) e

importadores, tanto a nivel nacional como internacional

Los resultados obtenidos muestran que tanto la tasa de participacién como la valoracion de satisfaccion generalen 2023 han
mejorado respecto a afos anteriores. Entre las conclusiones, la fiabilidad del producto y el soporte técnico han sido los

aspectos con mayor prioridad entre los clientes, obteniendo mayor puntuacién en su valoracién con respecto a 2022.

Otras vias que se utilizan en FERMAX para recoger y analizar la experiencia del cliente son los distintos sistemas de ticketing
y gestion de incidencias que hay implantados en las diversas empresas del grupo. El objetivo de estos sistemas es registrar,
categorizar y resolver, en el menor tiempo posible, cualquier incidencia (reclamaciones de clientes, averias de producto,

problemas de instalacion...) vinculada con los productos que FERMAX comercializa.
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Concretamente, en la sociedad “FERMAX ELECTRONICA, S.A.U.” (sociedad mas representativa por su condicién de empresa
fabril del Grupo y que representa un mayor volumen de facturacion durante el ejercicio 2023 fueron registradas un total de
8.204 incidencias que fueron resueltas en su totalidad por especialistas de la empresa. Entodo caso, internamente serealiza
un estudio pormenorizadoy continuado de lafrecuencia, impacto, y efecto de tales incidencias para determinar nuevas areas

de mejora.

Servicios de Asistencia Técnica

Los servicios técnicos oficiales atienden las solicitudes de asistencia técnica para los

s productos FERMAX. Sus actuaciones son clave para la imagen de la marca y la
SERVICIO TECNICO OFICIAL satisfaccion del usuario final de nuestros productos. Ademas, deben ofrecer el mejor
F E R MAX servicio al cliente, manteniendo su compromiso con el medio ambiente y realizando
una correcta gestion de sus residuos, mediante el cumplimiento de la legislacién y

reglamentacion vigente, tal y como se recoge en la Politica suscrita con los mismos.

FERMAX pone a disposicion de sus SAT’s herramientas como una APP exclusiva, que se lanzé en 2022, para agilizar y mejorar
la gestion de sus intervenciones o la web soporte.fermax.com en la que tienen acceso a documentacion técnica, articulos de
ayuda técnica para resolver dudas o problemas con la instalaciéon, la configuracién y/o la compatibilidad de nuestros
productos. Ademas, también reciben por e-mail el Boletin SAT con caracter trimestral con todas las novedades relacionadas

con soporte técnico.

Herramientas digitales

Ademas de la APP para los SAT's los clientes de FERMAX poseen un abanico de herramientas digitales a su disposicion para

que su experiencia sea lo mas completa posible como:

2

GLOBAL GLOBAL PROJECTS es la herramienta para gestionar proyectos mediante la generacion de

p rOJe C t S listados de materiales sin la necesidad de conocimientos técnicos y de manera auténoma.

°

=17 e La herramienta de SKYLINER permite a los usuarios tener el listado de
SKYLINER?Y

BE CREATIVE

referencias de producto necesarias para elaborar sus propias placas

Skyline.

En el marco del plan estratégico de FERMAX, en 2023 seguimos con el plan de

‘.{ . '9.0 3
£ &
% J ﬁ | ” digitalizacién del canal de ventay de atencién al cliente del mercado nacional. El proyecto
u-| ; ; A
| B )

principal ha sido el desarrollo y puesta en marcha de la plataforma B2B “lzzy by Fermax”

sVl - ERMA X [

cuyo lanzamiento se ha llevado a cabo en 2023.

A través de la plataforma de compra online de FERMAX, los clientes pueden:
v' Consultar toda la informacion y disponibilidad de los productos con sus precios al realizar la compra.
v" Visualizar el estado de sus comprasy devoluciones.

v" Realizar sus pedidos en cualquier sitio y cualquier momento.
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Fiscalidad e Impuesto de Sociedades

A continuacién, se desglosa por zona los resultados después de impuestos, y los impuestos sobre beneficios

correspondientes los ejercicios 2022y 2023:

Miles de
Euros

RESHLIADO IMPUESTOS RESULTADO IMPUESTOS
AERUES DE $/BENEFICIOS RESEUES DE S/BENEFICIOS
IMPUESTOS IMPUESTOS
EUROPA -4.683 749 1.671 438
ASIA 4.112 -865 3.317 504

Los datos mostrados en la tabla anterior hacen referencia al calculo real de impuesto de sociedades devengado, no existiendo

diferencias significativas con el importe realmente satisfecho.

Durante el ejercicio 2023, el Grupo ha recibido el cobro pendiente de diversos préstamos a largo plazo otorgados por el Centro
para el Desarrollo Tecnolégico Industrial (CDTI) que incluye un tramo no reembolsable que ha sido registrado como subvenciones
de capital en el resultado del ejercicio por importe de 411 miles de euros. Asimismo, el grupo ha recibido otras subvenciones de
explotacion correspondientes al ejercicio 2023 que ascienden a un importe de 303 miles de euros. Por tanto, el importe total de

las subvenciones recibidas en 2023 asciende a 714 miles de euros, respecto a los 265 miles de euros recibidos en 2022.
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ANEXOS — Indicadores GRI

A continuacion, se incluyen las tablas correspondientes a los indicadores GRI de cada apartado:

Contenido del Estado de Informacion No Financiera

Apartado Informacién solicitada

Descripcion del
modelo de negocio

Marco de reporting

Informacién utilizado
general
Principio de
materialidad
Politicas
Informacion
general detallada
Cuestiones

Medioambientales

Contaminacién

Contenidos de la Ley 11/2018

Descripcion del modelo de negocio del grupo, que incluira su entorno empresarial, su
organizacion y estructura, los mercados en los que opera, sus objetivos y estrategias, y los
principales factores y tendencias que pueden afectar a su futura evolucion.

Mencion en el informe al marco de reporting nacional, europeo o internacional utilizado para la
seleccion de indicadores clave de resultados no financieros incluidos en cada uno de los
apartados

Politicas que aplica el grupo respecto a su entorno empresarial incluyendo procedimientos de
diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacidn, prevenciony atenuacion de
riesgos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué medidas se han
adoptado.

Politicas que aplica el grupo respecto a su entorno empresarial incluyendo procedimientos de
diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacion, prevenciony atenuacion de
riesgos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué medidas se han
adoptado.

Provisiones y coberturas por riesgos ambientales. Sobre efectos actuales y previsibles de las
actividades de la empresa en el medio ambiente y en su caso, la salud y la seguridad

Sobre los procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan gravemente el medio
ambiente; teniendo en cuenta cualquier forma de contaminacion atmosférica especifica de
una actividad, incluido el ruido y la contaminacién luminica.

Pag. del

Estandar utilizado
Informe

GRI 2-1 Detalles organizacionales

p.5-10
GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones
comerciales
GRI 2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de 4
contacto P
GRI 3-1 Proceso de determinacién de los temas materiales
GRI 3-2 Lista de temas materiales p.11-14
GRI 3-3 Gestion de temas materiales
GRI 3-3 Gestion de temas materiales p.11-14
Contenido 2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestion de
los impactos

p.8

Contenido 2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas
GRI 2-9 Estructura de gobernanza y composicion p.8
GRI 3-3 Gestion de temas materiales p.11
GRI 302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion p.16
GRI 302-4 Reduccién del consumo energético p.23
GRI 305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) p.17
GRI 305-2 Emisiones indirectas de GEl asociadas a la energia p. 17

(alcance 2)




Contenido del Estado de Informacion No Financiera

Economia circular
y prevenciony
gestion de
residuos

Cuestiones
Medioambientales

Uso sostenible de
los recursos

Cambio climatico

Proteccion de la
biodiversidad

Politicas
Cuestiones
sociales y
relativas al
personal
Empleo

Contenidos de la Ley 11/2018

Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de recuperacion y eliminacion de
desechos

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso

Consumo, directo e indirecto, de energia

Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética

Consumo de aguay el suministro de agua de acuerdo con las limitaciones locales

Emisiones de GEI

Impactos causados por las actividades u operaciones en areas protegidas

Politicas que aplica el grupo respecto a su entorno empresarial incluyendo procedimientos de
diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacidn, prevencion y atenuacion de
riesgos e impactos significativos y de verificacion y control, incluyendo qué medidas se han
adoptado.

Ndmero totaly distribucion de empleados atendiendo a criterios representativos de la
diversidad (sexo, edad, pais, etc.)

Ndmero totaly distribucion de modalidades de contrato de trabajo, promedio anual de
contratos indefinidos, de contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad
y clasificacion profesional

Promedio anual de contratos indefinidos, temporales y a tiempo parcial por sexo, edad y
clasificacion profesional.
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Estandar utilizado

GRI 301-1 Materiales utilizados por peso o volumen

GRI 301-3 Productos y materiales de envasado recuperados

GRI 306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion

GRI 301-1 Materiales utilizados por peso o volumen

GRI 302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion

GRI 302-4 Reduccién de consumo energético

GRI 302-4 Reduccién de consumo energético

GRI 303-5 Consumo de agua

FERMAX no tiene emisiones GEl directas por lo que, por el
momento, no se definen metas de reduccién voluntarias de
emisiones, ni por tanto existen medidas directas para reducir
dichas emisiones.

No aplica. Los centros de operaciones de la actividad FERMAX
estan fuera de areas protegidas.

GRI 3-3 Gestion de temas materiales

GRI 2-7 Empleados

GRI 405-1 Diversidad de 6rganos de gobierno y empleados

GRI 2-7 Empleados

GRI 405-1 Diversidad de 6rganos de gobierno y empleados

GRI 2-7 Empleados

GRI 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion del
personal

Pag. del
Informe

p.23

p.11-14

p. 26

Detalle en
CCAA

p. 26

Detalle en
CCAA



Contenido del Estado de Informacion No Financiera
Contenidos de la Ley 11/2018

Empleo

Formacion

Igualdad

Cuestiones
socialesy
relativas al Organizacion del
personal trabajo
Salud y seguridad

Brecha salarial, la remuneracion puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad

La remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucidn variable,
dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazoy
cualquier otra percepcion desagregada por sexo

Empleados con discapacidad

La cantidad total de horas de formacidn por categorias profesionales

Las politicas implementadas en el campo de la formacion

Planes de igualdad (Capitulo Ill de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres), medidas adoptadas para promover el empleo, protocolos

contra el acoso sexualy por razén de sexo, la integracion y la accesibilidad universal de las
personas con discapacidad

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres

La politica contra todo tipo de discriminacioény, en su caso, de gestion de la diversidad

Organizacién del tiempo de trabajo

Numero de horas de absentismo

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

Accidentes y enfermedades laborales

Estandar utilizado

GRI 2-19 Politicas de remuneracion

GRI 405-2 Ratio entre el salario basico y la remuneracién de
mujeres y hombres

GRI 2-19 Politicas de remuneracién

GRI 405-2 Ratio entre el salario basico y la remuneracién de
mujeres y hombres

GRI 405-1 Diversidad de érganos de gobierno y empleados
GRI 404-1 Promedio de horas de formacién al afio por empleado

GRI 404-2a Programas para desarrollar las competencias de los
empleados y programas de ayuda a la transicion

GRI 405-1 Diversidad de érganos de gobierno y empleados

GRI 405-2 Ratio entre el salario basico y la remuneracién de
mujeres y hombres

GRI 406-1 Casos de discriminaciony acciones
correctivas emprendidas

GRI 2-7 Empleados

GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral

GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo

GRI 403-2 Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos e
investigacion de incidentes

GRI 403-3 Servicios de salud en el trabajo

GRI 403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en
el trabajo

GRI 403-6 Promocion de la salud de los trabajadores

GRI 403-7 Prevencidon y mitigacién de los impactos para la salud y
la seguridad en el trabajo directamente vinculados a través de las
relaciones comerciales

GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral

GRI 403-10 Las dolencias y enfermedades laborales

Pag. del
Informe

p.28

p.27

Se reporta
en elInforme
de Cuentas
Anuales

p. 40

p. 39

p.37-39

p. 41

p. 41

p. 41

p. 29

p. 32

p.31-34

p. 32




Contenido del Estado de Informacion No Financiera
Contenidos de la Ley 11/2018 ;
Pag. del

Estandar utilizado Inf
Cues ratada Aparta nforme

Cuestiones

socialesy Relaciones . . .
. . Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés .8
relativas al Sociales I P P porp que p particip grup p
personal
GRI 3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales p.11-14

Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en materia de derechos humanos; prevencidn de los riesgos de
vulneracion de derechos humanosy, en su caso, medidas para mitigar, gestionary reparar posibles abusos

cometidos GRI 2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno en la No ha habido
casos de

supervisién de la gestion de los impactos L -
discriminacion

Informacién
sobre el respeto | Prevencion de los riesgos de vulneracion de los derechos humanosy, en su caso, medidas para mitigar, gestionary

. . GRI 2-25 Procesos para remediar los impactos negativos
reparar posibles abusos cometidos.

de los Derechos

Humanos o . .
. . GRI406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas
Denuncias por casos de vulneraciones de los derechos humanos .
emprendidas
p.43-44
Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del
Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de asociaciony el derecho a la negociacion colectiva; la GRI 410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas o
eliminacion de la discriminacion en el empleo y la ocupacidn; la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio; la procedimientos de derechos humanos
abolicion efectiva del trabajo infantil.
GRI 3-3 Gestion de temas materiales p.11-14
Politicas que aplica el grupo respecto a su entorno empresarial incluyendo procedimientos de ) )
Politicas diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacion, prevencion y atenuacion de GRI 2-23 Compromisos y politicas
riesgos e impactos significativos y de verificacidon y control, incluyen . . ) p. 46-48
GRI 205-2 Comunicacion y formacién sobre politicas y
procedimientos anticorrupcion
GRI 3-3 Gestion de temas materiales p.11-14
o ) Principales riesgos relacionados con esta cuestion expllcandp los procedimientos utilizados Contenido 205-1 Operaciones evaluadas en funcién de los
Principales riesgos | para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos nacionales, europeos o riesgos relacionados con la corrupcion
internacionales de referencia. p. 49
Lucha contrala Contenido 205-3 Incidentes de corrupcion confirmados y
corrupciony el medidas tomadas
soborno Contenido 205-2 Comunicacion y formacién sobre politicas y 46-47
procedimientos anticorrupcion P-
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el soborno
Contenido 205-3 Incidentes de corrupcion confirmados y
. p. 47
medidas tomadas
Corrupciény Contenido 205-2 Comunicacion y formacion sobre politicas y 48
soborno procedimientos anticorrupcion p-
Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales
Contenido 205-3 Incidentes de corrupcion confirmados y b. 49

medidas tomadas

Aportaciones a fundaciones y entidades sin &nimo de lucro GRI201-1 Valor econdmico directo generado y distribuido p. 49




Contenido del Estado de Informacion No Financiera
Contenidos de la Ley 11/2018 ;
Pag. del

Estandar utilizado Inf
Cuesti ratada Aparta nformacioén solicitada (LS

GRI 2-28 Afiliacion a asociaciones p.51
Compromisos de | | 45 acciones de asociacion o patrocinio
la empresa con el
desarrollo GRI 203-1 Inversiones en infraestructura y servicios apoyados p. 49
sostenible
Elimpacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y en el territorio GRI 204-1 Proporcién de gasto en proveedores locales p.53
Consideracion en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad GRI 308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
. social y ambiental seleccidn de acuerdo con criterios ambientales
Subcontrataciony
i6 roveedores p.52-53
Informa0|.on P La inclusidn en la politica de compras de cuestiones sociales de igualdad de géneroy GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
sobre la sociedad ambientales seleccion de acuerdo con criterios sociales
. . L - . GRI2-26 M i licit: ient lant:
Clientes Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucién de las mismas. . R ecanismos para solicitar asesoramlentoy plantear p. 54-55
inquietudes
Beneficios obtenidos por pais GRI201-1 Valor econémico directo generado y distribuido p.56
Fiscalidad e
Impuesto sobre Impuestos sobre beneficios pagados GRI 207-2 Gobernanza fiscal, control y gestion de riesgos p.56
Sociedades

Las subvenciones publicas recibidas GRI201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno p.56
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION
NO FINANCIERA DE FERMAX HOLDING INVESTMENT, S.L. DEL EJERCICIO 2023

A los socios de FERMAX HOLDING INVESTMENT, S.L.:

De acuerdo con el articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion,
con el alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera (en
adelante EINF) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de
2023, de FERMAX HOLDING INVESTMENT, S.L. y sociedades dependientes (en
adelante el Grupo) que forma parte del Informe de Gestion Consolidado de FERMAX
HOLDING INVESTMENT, S.L.

Responsabilidad del 6rgano de administracion

La formulacion del EINF incluido en el Informe de Gestion del Grupo Consolidado, asi
como su contenido, es responsabilidad del 6rgano de administracion de FERMAX
HOLDING INVESTMENT, S.L. El EINF se ha preparado de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de
estandares de sostenibilidad de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados de acuerdo con lo mencionado para cada materia en el anexo
“Contenido del Estado de Informacién No Financiera - Indicadores GRI” incluidos en el
citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento
del control interno que se considere necesario para permitir que el EINF este libre de
incorreccion material, debida a fraude o error.

El érgano de administracion del Grupo es también responsable de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion
necesaria para la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de
ética del Codigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad
(incluyendo las normas internacionales sobre independencia) emitido por el Consejo
de Normas Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por
sus siglas en inglés) que esta basado en los principios fundamentales de integridad,
objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento
profesional.
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Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestion de Calidad 1 (ISQM 1) y
mantiene, en consecuencia, un sistema global de gestion de calidad que incluye
politicas y procedimientos documentados relativos al cumplimiento de requerimientos
de ética, normas profesionales y disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de
Informacién no Financiera y, especificamente, en informacion de desempefio
economico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de
verificacion independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado.
Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la
Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 en vigor, “Encargos de
Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revisién de Informacion Financiera
Histérica” (NIEA 3000 Revisada), emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de Contadores
(IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Registro de Economistas Auditores (REA) del
Consejo General de Economistas de Espafia (CGEE) y con la Non-Authoritative
Guidance on Applying ISAE 3000 (Revised) to Extended External Reporting (EER)
Assurance Engagements desarrollada por el Auditing and Assurance Standards Board
(IAASB).

El contenido del EINF incluye informacion adicional a la requerida por la normativa
mercantil vigente en materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de
nuestro trabajo de verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado
exclusivamente a la verificacién de la informacion identificada en el anexo “Contenido
del Estado de Informacion No Financiera - Indicadores GRI" del citado Estado.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su
naturaleza y momento de realizacion, y tienen una menor extension, que los realizados
en un trabajo de seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es
sustancialmente menor.
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Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccion, asi como
a las diversas unidades del Grupo que han participado en la elaboracion del EINF, en
la revision de los procesos para recopilar y validar la informacién presentada en el
EINF y en la aplicacion de ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revision por
muestreo que se describen a continuacion:

e Reuniones con el personal para conocer el modelo de negocio, las politicas y
los enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con
esas cuestiones y para obtener la informacion necesaria para la revision
externa.

e Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el
EINF del ejercicio 2023 en funcion del analisis de materialidad realizado por el
Grupo, considerando los contenidos requeridos en la normativa mercantil en
vigor.

o Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el
EINF del ejercicio 2023.

o Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de
gestion aplicados en relacién con los aspectos materiales presentados en el
EINF del ejercicio 2023.

o Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de
la informacion relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2023 y
su adecuada compilacién a partir de los datos suministrados por las fuentes de
informacion.

e Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la
Direccion.
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Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en la evidencia
obtenida, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el
EINF de FERMAX HOLDING INVESTMENT, S.L. y sociedades dependientes
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2023 no ha sido
preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares
GRI seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo
mencionado para cada materia en el anexo del EINF “Contenido del Estado de
Informacion No Financiera - Indicadores GRI” del citado Estado.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la
normativa mercantil vigente en Esparia, por lo que podria no ser adecuado para otros
propésitos o jurisdicciones.

10 de abril de 2024.

Luis D. Piacenza, Socio
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